GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
Gabinete do Secretario

6° TERMO DE ADITAMENTO AO CONTRATO DE GESTAO n°
009/2016 QUE ENTRE S| CELEBRAM O ESTADO DE SAO
PAULO, POR INTERMEDIO DA SECRETARIA DE CULTURA E
ECONOMIA CRIATIVA, E O INSTITUTO DE PRESERVAGAO E
DIFUSAO DA HISTORIA DO CAFE E DA IMIGRAGAO,
QUALIFICADA COMO ORGANIZAGAO SOCIAL DE CULTURA,
PARA GESTAO DO MUSEU DO CAFE

Pelo presente instrumento, de um lado o Estado de Sao Paulo, por intermédio da SECRETARIA DE
CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA, com sede nesta cidade, na Rua Maua, n° 51, Luz, CEP 01028-
000, Sao Paulo, SP, neste ato representada pelo Titular da Pasta, Sérgio Sa Leitdo brasileiro,
portador da cédula de identidade RG n° 04346735-6/RJ e do CPF/MF n°® 929.010.857-68, doravante
denominada CONTRATANTE, e de outro lado o Instituto de Preservagao e Difusdo da Histéria do
Café e da Imigragdo, Organizagdo Social de Cultura, com CNPJ/MF n° 02.634.914/0001-30, tendo
enderegco a Rua XV de Novembro, n° 95, Centro, CEP 11010-151, Santos, SP, e com estatuto
registrado no Cartério Oficial de Registro de Titulos e Documentos e Civil de Pessoa Juridica da
Cidade de Santos - SP, sob n° 49.975, neste ato representado pela Senhora Alessandra de Almeida
Santos, Diretora Executiva, brasileira, portadora da cédula de identidade RG n°® 64.742.053-3 e do
CPF/MF n° 271.092.568-04, e pelo Senhor Thiago da Silva Santos, Diretor Administrativo Financeiro,
brasileiro, portador da cédula de identidade RG n° 34.644.947-9 e do CPF n° 291.861.718-01,
doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o que dispde a Lei Complementar Estadual
846 de 04-06-1998, o Decreto Estadual 43.493, de 29-09-1998 e suas alteragdes, e considerando a
declaragdo de dispensa de licitagdo inserida nos autos do Processo SC n° 279789/2016,
fundamentada no § 1°, do artigo 6° da referida Lei Complementar e alteragbes posteriores,
RESOLVEM celebrar o presente ADITAMENTO AO CONTRATO DE GESTAO referente a formacéo
de uma parceria para fomento e execugdo de atividades relativas a area de Cultura, materializada
pelo gerenciamento e execugdo de atividades a serem desenvolvidas junto ao Museu do Café
instalado na Rua XV de Novembro, n° 95, Centro, CEP 11010-151, Santos, SP, cujo uso fica
permitido pelo periodo de vigéncia do presente contrato, mediante as seguintes clausulas e
condicdes.

CLAUSULA PRIMEIRA

O presente aditamento tem por objetivo a alteragdo das clausulas segunda, terceira, sétima e oitava
do contrato de gestdo e a alteragdo dos ANEXOS | (PLANO ESTRATEGICO DE ATUAGAO) I
(PLANO DE TRABALHO: ACOES E MENSURACOES E PROPOSTA ORGCAMENTARIA), I
(OBRIGACOES DE ROTINA E COMPROMISSOS DE INFORMACAO), E IV (CRONOGRAMA DE
DESEMBOLSO), para repactuagdo das acdes, mensuragdes, rotinas e de recursos orgamentarios
referentes ao exercicio de 2021.

CLAUSULA SEGUNDA

Fica alterada a CLAUSULA SEGUNDA, itens 9.1, 21, 22 e 24 do Contrato de Gestdo n° 009/2016,
que passa a vigorar com a seguinte redacgao:

CLAUSULA SEGUNDA
DAS ATRIBUICOES, RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DA
CONTRATADA
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
Gabinete do Secretario

Para a qualificada, integral e correta execugdo deste CONTRATO DE
GESTAO, a CONTRATADA se compromete a cumprir, além das
determinagbes constantes da legislacdo federal e estadual que regem a
presente contratagdo, as seguintes atribuigdes, responsabilidades e
obrigagdes:

9.1 - A remuneragédo e vantagens de qualquer natureza a serem percebidas
pelos diretores e empregados da contratada, devera ser compativel com a
remuneragcao percebida em entidades congéneres, para as mesmas
fungdes.

21 - Apresentar quadrimestralmente a Unidade Gestora da
CONTRATANTE até o dia 20 (vinte) do més seguinte ao término do 1°, 2° e
3° quadrimestres, relatérios de atividades do periodo, conforme modelo da
CONTRATANTE, para verificagdo pela Unidade Gestora e pela Comisséao
de Avaliagdo quanto ao cumprimento das diretrizes e metas definidas do
CONTRATO DE GESTAO, contendo o comparativo das metas cumpridas x
metas previstas, o relatorio gerencial de acompanhamento da execugéo
orgamentaria global e os documentos previstos para entrega quadrimestral
no Anexo Il — Obrigagbes de Rotina e Compromissos de Informagéo.

22 — Apresentar anualmente, conforme previsto no cronograma estabelecido
pela Secretaria, relatério anual de atividades, para verificagdo pela Unidade
Gestora e pela Comissdo de Avaliagdo, quanto ao cumprimento das
diretrizes e metas definidas do CONTRATO DE GESTAO, contendo o
comparativo das metas cumpridas x metas previstas para os trés
quadrimestrais do exercicio anterior, o relatério gerencial de
acompanhamento da execugdo orcamentaria global e os documentos
previstos para entrega anual no Anexo Il - Obrigacbes de Rotina e
Compromissos de Informag&o.

24 — Comunicar oficialmente a CONTRATANTE, no relatério quadrimestral
seguinte, a celebragdo de instrumentos de convénios, termos de parceria ou
cooperagao técnica com outras pessoas juridicas, publicas ou privadas,
nacionais ou internacionais, quando a iniciativa vincular-se aos
equipamentos ou programas culturais objeto do CONTRATO DE GESTAO,
onerando-o ou nao.

CLAUSULA TERCEIRA

Fica alterada a CLAUSULA TERCEIRA, item 06, do Contrato de Gestdo n° 009/2016, que passa a
vigorar com a seguinte redagao:

CLAUSULA TERCEIRA
DAS ATRIBUICOES, RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DA
CONTRATANTE

Para a qualificada, integral e correta execugdo deste CONTRATO DE
GESTAO, a CONTRATANTE se compromete a cumprir, além das
determinacdes constantes da legislacdo federal e estadual que rege a
presente contratagdo, as seguintes atribuigdes, responsabilidades e
obrigagoes:

2
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
Gabinete do Secretario

()

6 — Acompanhar, fiscalizar e avaliar, por meio da Unidade Gestora
designada, os resultados da execucdo deste CONTRATO DE GESTAO,
emitindo pareceres periddicos quadrimestrais e anuais referentes ao
cumprimento: das atividades descritas no “Anexo | — Programa de Trabalho

— Estratégia de Acao”; das metas estabelecidas no “Anexo Il — Plano de
Trabalho — Metas e Proposta Orgamentaria Global” e dos compromissos
descritos no “Anexo Ill — Obrigagcdes de Rotina e Compromissos de

Informag&o” nos prazos previstos, bem como ao atendimento das demais
clausulas e condigdes estabelecidas neste CONTRATO DE GESTAO.

CLAUSULA QUARTA

Fica alterada a CLAUSULA QUARTA, Paragrafo Primeiro, do Contrato de Gestdo n°® 009/2016, que
passa a vigorar com a seguinte redagao:

CLASULA QUARTA
DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

A execugdo do presente CONTRATO DE GESTAO sera acompanhada pela
Unidade de Preservagéo do Patriménio Museoldgico, que sera responsavel
pela verificagdo e fiscalizagdo periddica do cumprimento quantitativo e
qualitativo das agdes, metas e obrigagdes previstas nos Anexos |, Il e lll
deste CONTRATO DE GESTAO.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A Unidade Gestora elaborara pareceres
quadrimestrais e anuais referentes as realizagdes alcancadas, objetivos
atingidos, qualidade e eficiéncia da execugédo contratual, observando-se a
relagdo entre os custos e os beneficios dos resultados alcangados, para
envio a Comissédo de Avaliagdo, bem como a CONTRATADA, nos prazos
definidos em cronograma anual de monitoramento e avaliagdo dos
Contratos de Gestao da Pasta.

()
CLAUSULA QUINTA

Fica alterada a CLAUSULA SETIMA, Paréagrafo Primeiro, Paragrafo Quarto, item c.4 do Paragrafo
Sétimo e Paragrafo Oitavo, do Contrato de Gestdo n° 009/2016, que passa a vigorar com a seguinte
redagao:

CLAUSULA SETIMA
DOS RECURSOS FINANCEIROS

PARAGRAFO PRIMEIRO — Para fomento e execugdo do objeto deste
CONTRATO DE GESTAO, conforme atividades, metas e compromissos
especificados nos Anexos I, Il e Ill, a CONTRATANTE repassara a
CONTRATADA, no prazo e condigdes constantes deste instrumento, bem
como no Anexo |V — Cronograma de Desembolso, a importancia global de
R$ 26.323.270,94 (Vinte e seis milhdes, trezentos e vinte e trés mil,
duzentos e setenta reais e noventa e quatro centavos).
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
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)

PARAGRAFO QUARTO - Para fomento e execugdo do objeto deste
CONTRATO DE GESTAO, conforme atividades, metas e compromissos
especificados nos Anexos |, Il e Ill, a CONTRATADA se compromete a
captar recursos correspondentes a 10% do valor repassado anualmente
pela CONTRATANTE, num total captado, para o ano de 2021, de R$
500.000,00 (quinhentos mil reais), por meio de geracdo de receitas
operacionais e/ou diversas, incentivadas ou ndo, conforme descrito nos
itens 2 e 3 do caput desta Clausula. Para os exercicios subsequentes, as

metas de captagdo serdo aquelas previstas no Anexo Il — Plano de
Trabalho, salvo deliberagdo em contrario justificada e acordada entre as
partes.

(...)

PARAGRAFO SETIMO — A CONTRATADA devera manter ao menos quatro
contas bancérias distintas e especificas sob sua titularidade, para gestédo
dos recursos relacionados a este CONTRATO DE GESTAO, conforme
segue:

()

c) Conta de recursos de contingéncia: para aplicagdo de parte dos recursos
financeiros repassados pelo Estado, com a finalidade de suportar eventuais
contingéncias conexas a execugao contratual, sendo composta de 1,0% do
valor repassado pela CONTRATANTE a cada parcela, percentual este
considerado pelas partes compativel com a finalidade da conta e fixado pelo
Secretario da Cultura de comum acordo com a CONTRATADA. Na

composicao e utilizagdo dessa conta, devera ser observado que:

c.4) No caso excepcional do subitem anterior, ficara a CONTRATADA
obrigada a encaminhar 8 CONTRATANTE a documentagéo pertinente, com
os devidos esclarecimentos referentes a movimentagdo efetuada, no
relatério quadrimestral seguinte.

()

PARAGRAFO OITAVO — A CONTRATADA devera receber os recursos
financeiros que lhe forem repassados pela CONTRATANTE nas seguintes
contas correntes especificas e exclusivas no Banco do Brasil, que deverao
fazer referéncia a esta parceria, de modo a que ndo sejam confundidos com
os recursos proprios da CONTRATADA, e cujos saldos deverdao ser
comunicados a CONTRATANTE na planilha de saldos prevista no item 22,
alinea “c”, da Clausula Segunda supra:

1. Conta de Repasse: Banco do Brasil [- Agéncia n° 0004-3 — C/C n° 112761-6]
2. Conta de Reserva: Banco do Brasil [- Agéncia n° 0004-3 - C/C n° 112768-3]
3. Conta de Contingéncia: Banco do Brasil [- Agéncia n°® 0004-3— C/C n°® 112765-9]

CLAUSULA SEXTA

Fica alterada a CLAUSULA OITAVA, paragrafo segundo, do Contrato de Gestdo n° 009/2016, que
passa a vigorar com a seguinte redagao:

4
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
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CLAUSULA OITAVA
SISTEMA DE REPASSE DOS RECURSOS

Para o exercicio de 2021, a CONTRATANTE repassara a CONTRATADA
um total de R$ 5.000.000,00 (Cinco milhdes de reais), mediante a liberagéo
de 12 (doze) parcelas, de acordo com o “Anexo IV — Cronograma de
Desembolso”. O valor a ser repassado nos anos seguintes correra por conta
dos recursos consignados nas respectivas leis orgamentarias dos exercicios
subsequentes.

PARAGRAFO SEGUNDO - O montante de R$ 5.000.000,00 (Cinco milhdes
de reais) que onerara a rubrica 13.391.1214.5732.0000, no item 33.90.39-
75 no exercicio de 2021 sera repassado em 12parcelas, na seguinte
conformidade:

1 -90% (noventa por cento) do valor previsto no “caput”, correspondentes a
R$ 4.500.000,00 (Quatro milhdes e quinhentos mil reais), seréo repassados
através de 12 (doze) parcelas conforme Anexo IV — Cronograma de
Desembolso.

2 — 10% (dez por cento) do valor previsto no “caput”, correspondentes a R$
500.000,00 (Quinhentos mil reais), serdo repassados através de 12 (doze)
parcelas conforme Anexo IV — Cronograma de Desembolso, cujos valores
variaveis serdo determinados em fungdo da avaliagdo quadrimestralda
execugao contratual, conforme previsto no Anexo | — Plano de Trabalho.

3 — A avaliagdo da parte variavel sera realizada quadrimestralmente pela
Unidade Gestora, podendo gerar um ajuste financeiro a menor na parcela a
ser repassada no quadrimestre subsequente, a depender do percentual de
cumprimento das metas, conforme previsto no Anexo |l — Plano de Trabalho
— Metas e Proposta Orgamentaria Global.

CLAUSULA SETIMA

Ficam ratificadas as demais clausulas do contrato nao alteradas pelo presente instrumento.

E, por estarem justas e contratadas, assinam o presente aditamento em 2 (duas) vias de igual teor e
forma.

Séao Paulo, de de 2021.

CONTRATANTE
Sérgio Sa Leitao
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
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ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS
Diretora Executiva
IINSTITUTO DE PRESERVACAO E DIFUSAO DA HISTORIA
DO CAFE E DA IMIGRACAO

THIAGO DA SILVA SANTOS
Diretor Administrativo
IINSTITUTO DE PRESERVACAO E DIFUSAO DA HISTORIA
DO CAFE E DA IMIGRACAO

Testemunhas:

Amanda Roberta Elisario Gongalves

Assessora da Diretoria

Instituto de Preservagéo e Difusdo da Historia do Café e da imigragéo
CPF: 014.039.946-17

Mirian Midori Peres Yagui
Executivo Publico |
CPF 352.140.528-12
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ANEXO I - PLANO ESTRATEGICO DE ATUAGCAO

PROPOSTA DE ADITAMENTO

INSTITUTO DE PRESERVAGAO E DIFUSAO DA HISTORIA DO CAFE E DA IMIGRAGAO

ORGANIZAGAO SOCIAL DE CULTURA

CONTRATO DE GESTAO N° 009/2016

PERIODO: 01/01/2021 - 31/12/2021
ANO: 2021

UGE: UPPM - UNIDADE DE PRESERVACAO DO PATRIMONIO MUSEOLOGICO

REFERENTE AO MUSEU DO CAFE

Rua Maug, 51 - Luz - Sdo Paulo/SP PABX: (11) 3339-8000
CEP: 01028-900 www.cultura.sp.gov.br
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
Gabinete do Secretario

1. APRESENTAGAO

O exercicio de 2021 serd mais um ano de grandes desafios para o INCI tendo em vista o
cenario desolador e de incertezas na area cultural em virtude da pandemia do
coronavirus. Por outro lado, também serd um periodo muito importante na trajetéria do
Museu do Café, quando completa 23 anos de existéncia e encerra mais um ciclo,
finalizando o terceiro contrato de gestdo com a Secretaria de Cultura e Economia
Criativa.

Dentro dessa perspectiva, o INCI apresenta a presente proposta de Plano de Trabalho
para 2021 com o proposito de manter a posicdo de destaque do Museu do Café como um
dos equipamentos culturais mais visitados das 19 instituicdes do Estado de Sao Paulo,
constando entre os cincos com maior nimero de visitantes presenciais, de acordo com o
balango 2020 da Secretaria de Cultura e Economia Criativa.

O Plano de Trabalho foi elaborado com muita cautela, dando continuidade as boas
praticas implantadas, bem como buscando viabilizar melhorias e inovagdes ainda
necessarias para uma gestdo bem mais qualificada, permitindo ao INCI se consolidar
como uma das OSs de melhor organizagdo, maior transparéncia e com as melhores
praticas, dentre as parcerias estabelecidas com a Secretaria de Cultura e Economia
Criativa.

Para o periodo de 2021 também foi considerada a necessidade de funcionamento hibrido
do equipamento cultural por conta das restricdes impostas pela Covid-19. E, a exemplo
do ano anterior, as agOes virtuais serdo intensificadas, principalmente no primeiro
semestre, visando expandir e qualificar sistematicamente as acdes expositivas e
educativas, além de potencializar a programagéao cultural.

Um dos grandes destaques do ano serd o Programa de Edificagdes, com a conclusdo dos
servigos de conservagdo e manutencdo das fachadas do edificio do Museu doCafé, que
qualificarad e valorizard ainda mais a parte externa do prédio histérico que abriga o Museu
do Café. Pretende-se realizar uma programacdo especial para a ocasido da inauguragao
das fachadas, bem como incluir nas comemoragées do Bicentenario da Independéncia do
Brasil como a cerimoOnia de abertura dos festejos na Baixada Santista.

Ainda no que tange a valorizagdo do edificio do museu, o INCI planeja executar em 2021
o projeto de implantagdo do auditério, que podera resultar em uma fonte representativa
de receita, e também, havendo captacdo, o projeto de conservagdo e manutengdo do
antigo restaurante (Clube da Bolsa). Ambos os processos aguardam apenas a deliberagdo
do 6rgdo municipal, tendo sido aprovados pelas instancias superiores de preservagdo do
patrimonio.

A instituicdo tem o objetivo de iniciar em 2021 a implementagdo do novo Plano
Museoldgico, em analise na Unidade Gestora, para requalificar suas agdes a partir dos
subsidios conceituais e técnicos para todos os programas constantes no documento
norteador, garantindo assim a equiparacdo e destaque frente as demais instituigdes
museoldgicas do Estado e do pais.

No que diz respeito ao Programa de Acervo, com aprofundamento de pesquisa sobre o

acervo e temas trabalhados no Museu, serdo gerados durante o periodo novos conteudos
para a continuidade das séries virtuais - Acervo em rede, Por Dentro do CPPR, Dicas do
MC, Linha do Tempo, Memdérias do Café, Arquitetura do Café, e também para o podcast
Café sem filtro.
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Para a realizacdo de acOes concretas de extroversao serdo consolidadas parcerias com
museu estaduais (Museu da Casa Brasileira, Museu Casa Mario de Andrade, Museu Casa
Guilherme de Almeida, Museu Casa da Rosas, e Museu Portinari), possibilitando a
transversalidade e a discussdo de pontos de interseccdo entre acervos e tematicas
pesquisadas pelas instituicoes.

Dada a impossibilidade de realizagdo em 2020, o Museu do Café retoma a ideia do
programa LabCafé com o propdsito de tornar o equipamento mais transversal, vinculado
ao territério e com funcgdo social. Voltado a criacdo de uma area de compartilhamentos,
vivéncias e intercambios de experiéncias e saberes, que promovera o didlogo com
diversos segmentos da sociedade, planeja-se implantar um espago para apresentar,
explorar e preservar a cultura do café, apoiando projetos pilotos de experimentagdo e
inovagdo voltados ao trinbmio preservacdo, pesquisa e comunicacdo, atendendo aos
eixos norteadores e o0s principios transversais previstos na Politica de Acervo da
instituicdo.

No Programa de Exposigdes, as atividades se voltardo para as demandas presencial e
virtual, processo a ser adotado tanto para as exposigdes temporarias quanto para as
itinerantes. O periodo prevé como destaque a inauguragdo da exposigdo temporaria “O
Feminino no Café: 1870-1930”. Com mote nas personagens femininas que compdem a
sociedade no periodo forte da economia do café no Brasil, a linha curatorial se baseia na
apresentacdo das diversas formas de atuagdo dessas mulheres e suas relagdes de
trabalho e sociais. O protagonismo se revela na disposicdo de material iconografico,
complementado com uso de objetos do cotidiano e do trabalho de pesquisa sobre os
modelos e materiais das indumentarias utilizadas por essas personagens, que marcavam
de forma significativa as divisOes de classe e os codigos sociais e morais. Dessa forma,
pretende-se relatar a importancia de escravas, colonas, cafeicultoras, operarias, mecenas
e artistas ligadas ao setor cafeeiro, invisibilizadas no discurso histérico, mas que
desempenharam importante papel social.

No que tange a Programacgdo Cultural, em 2021 a agenda sera ampliada tendo em vista
as possibilidades permitidas no ambiente digital, para além das agdes presenciais. Todas
as datas comemorativas serdo contempladas no calendario do Museu do Café,
abrangendo variadas tematicas, mas sempre relacionadas ao café e a valorizacdo do
patrimonio cultural. Também planeja-se participar do Festival Santos Café, caso ndo haja
medidas restritivas por conta da pandemia da Covid-19, bem como pretende-se realizar
acoes entendidas como estratégicas para a fidelizacdo do publico e interlocugdo com o
entorno da instituigdo. Nesse sentido serdo mantidos os programas “Férias no Museu” e o
“Mercado Coffee”.

Como desdobramentos do concurso “A xicara do Museu”, realizado com sucesso e grande
visibilidade durante a comemoragdo do aniversario do Museu do Café em 2020, sera
organizado um leildo com as pecas que foram para a segunda fase do edital, além de
uma itineréncia com as 10 xicaras finalistas de cada categoria — conceitual/artistica e
utilitaria/funcional.

Ja dentro do ambito de formacg&o, o INCI pretende realizar cursos, palestras e workshops
para fomentar as tematicas trabalhadas nas exposicbes temporarias ou em eixos de
atuagdo museoldgica, tais como debates sobre valorizagdo do patriménio e arquitetura,
mediacdo educativa, processos de curadoria, além de assuntos como preservagdo de
fotografias, arte e economia criativa ligados ao café, entre outros.

O planejamento do Nucleo Educativo do Museu do Café para o exercicio 2021 prevé
aproveitar a oportunidade vislumbrada durante o periodo de distanciamento social das
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acoes online. Assim, e reconhecendo a amplitude do alcance dos novos formatos
comunicacionais, pretende-se utilizar dessa nova dimensdo e realizar atividades diversas
atendendo aos mais distintos publicos (escolar, terceira idade, pessoas com deficiéncia,
pessoas em situagdo de vulnerabilidade social, publico interno, guias de turismo,
professores e agentes culturais), contribuindo, dessa forma, para a valorizacdao e
preservagdo do café, enquanto produto de relevancia a historia e a memodria, em funcgao
de seu papel propulsor da economia e agente de transformacgdo da cultura local, regional
e nacional.

Para além das atividades virtuais e remotas propostas, o momento de restrices
sanitarias demanda uma importante alteragdo na rotina da equipe educativa, sendo
necessaria uma participacdo ativa para garantir o cumprimento dos protocolos para
evitar a disseminacdo do coronavirus.

Cabe destacar ainda a continuidade das proposicées para uma atuagao mais integrada,
junto as acGes educativas da rede de museus ligados a Secretaria de Cultura e Economia
Criativa, as instituicdes culturais da Baixada Santista, universidades e entidades afins.

No que se refere ao Centro de Preparagdo de Café — uma das dreas mais estratégicas e
atrativas desse equipamento cultural —, a proposta para 2021 é no sentido de manter um
calendario hibrido em 2021 com a realizagdo virtual e presencial de cursos de formacdo
continuada e modular até o nivel intermediario, além de cursos de latte arte, drinks de
café, harmonizagdo, entre outros. Se possivel, serd dada continuidade a participagdo da
equipe em seminarios, feiras e concursos especializados, bem como sua frente de
atuagdo junto as mais diversas programagdes culturais do equipamento cultural, em
especial as visitas seguidas de degustacdo e ao programa “Meu Expresso”, voltado para
pessoas em situacdo de vulnerabilidade social.

Quanto ao SISEM, a presente proposta leva em consideragdo a continuidade do processo
de formatacdo da RedeCafé, fortalecendo os contatos realizados em 2020 com
instituicées ligadas ao tema café (museus, institutos de pesquisa, universidades, centro
culturais, entre outros), com a finalidade de criar, de forma colaborativa, um mapa
cultural do café dentro do estado de S&o Paulo voltado a preservacdo e a divulgagdo por
meio do georreferenciamento. Dessa forma, pretende-se manter a cooperagdo com o
Sistema Estadual de Museus realizando agdes de articulagdo, capacitagdo e intercambio,
fortalecendo uma importante rede de didlogo com uma série de instituicdes museolodgicas
paulistas.

O Programa de Comunicacdo e Desenvolvimento Institucional se dedicard em 2021 a
coordenagdo das agles que envolvem a intensa programacdo nas midias sociais, com a
elaboracdo de videos, lives e postagens interativas que reforcem a importancia do
patrimonio material e imaterial preservado pela instituicdo. Também buscara ampliar o
alcance do Museu do Café promovendo atividades em eventos, feiras, seminarios e locais
de grande circulacdo, despertando o interesse do publico em relagdo aos projetos
desenvolvidos pelo Museu.

Outra forte atuacdo do INCI serd na area de captacdo de recursos, realizando
mapeamento de possiveis patrocinadores e apoiadores da instituicdo, além de
levantamento de projetos potenciais e de interesse publico para a inscricdo em editais ou
investimento via marketing direto/parcerias institucionais e também trabalhando no
ambito do Plano Anual de 2021, ja aprovado na Lei de Incentivo.
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Face ao exposto, e considerando as estratégias de agdo que seguem no presente
documento, o INCI pretende expandir ainda mais sua atuagdo a frente do Museu do Café,
elevando o patamar desse importante equipamento cultural a partir da valorizagdo do
edificio da Bolsa Oficial de Café e de seus acervos como herangas patrimoniais do
trabalho, para além da Regido da Baixada Santista, promovendo a divulgagdo da
memoria historica, socioeconémica e cultural do setor cafeeiro.

2. OBJETIVO GERAL

Administrar, em parceria com a Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de
Sdo Paulo por meio da Unidade de Preservagdo do Patriménio Museoldgico, o Museu do
Café garantindo a preservacdo, pesquisa e comunicacdo de seu patrimonio cultura
material e imaterial, e o cumprimento de sua missdo institucional, e atuar
intensivamente pelo fortalecimento do Sistema Estadual de Museus - SISEM, em estreita
consonancia com a politica museoldgica e com as diretrizes do Estado estabelecidas pela
UPPM/SEC.

3. VIABILIZAGAO FINANCEIRA

Sédo fontes de recursos para a viabilizagao financeira deste Plano de Trabalho:

e Repasses de recursos provenientes da Secretaria de Cultura e Economia Criativa e
os rendimentos de suas aplicacbes;

e Receitas operacionais oriundas da execucdo contratual (e o rendimento de suas
aplicagbes) provenientes de: a) realizacdo de atividades relacionadas ao objeto
contratual, tais como: venda de ingressos e de assinaturas; b) utilizagdo de seus
espacos fisicos, para oferecer ao publico servicos de café, restaurante, loja,
livraria, estacionamento e afins, em conformidade com o Anexo VII -Termo de
Permissdo de Uso de Bens Imodveis; c) outras formas de cessdo remunerada de
uso dos espacos fisicos, previamente autorizadas no Anexo VII ou pontualmente
autorizadas, mediante solicitagdo pela Organizagdo Social; d) rendas diversas,
inclusive de venda ou cessao de produtos, tais como direitos autorais e conexos;
e) outros ingressos dessa natureza.

e Receitas Diversas: oriundas de patrocinios, fomentos e incentivos, tais como
doacdes, legados, apoios e contribuigdes de pessoas fisicas e juridicas nacionais e
estrangeiras com ou sem uso de leis de incentivo, destinados a execucdo dos
objetivos do Contrato de Gestao.

Todos os recursos integrantes da viabilizagdo do Plano de Trabalho serdo devidamente
demonstrados na prestacdo de contas, e os documentos fiscais correspondentes estardo
disponiveis em qualquer tempo para fiscalizagdo dos 6rgdos publicos do Estado ou para
auditorias independentes contratadas.

4. OPERACIONALIZACAO

De acordo com a politica de museus do Estado de Sdo Paulo, as finalidades que traduzem
a razdo de existir dos museus sdo organizadas através de um conjunto de programas de
trabalho que expressam as agOes finalisticas a serem executadas (de preservagdo,
pesquisa e comunicacdo do patrimdnio museoldgico, visando contribuir para a educagéo,
identidade, cidadania e fruigcdo cultural) e as atividades de gestdo e de areas-meio, para

Rua Maud, 51 - Luz - S3o Paulo/SP PABX: (11) 3339-8000
CEP: 01028-900 www.cultura.sp.gov.br

Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - 20/05/2021 as 10:24:03, AMANDA ROBERTA ELISIARIO
GONGCALVES - 20/05/2021 as 10:31:12, THIAGO DA SILVA SANTOS - 20/05/2021 as 10:48:52, MIRIAN MIDORI PERES YAGUI
- 21/05/2021 as 12:07:06 e SERGIO HENRIQUE SA LEITAO FILHO - 26/05/2021 as 11:42:54.

Autenticado com senha por ANGELITA SORAIA FANTAGUSSI - 19/05/2021 as 16:51:47.

Documento N°: 17806431-3883 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=17806431-3883

SCECDCI202103921



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
Gabinete do Secretario

viabiliza-las. Para materializar o desenvolvimento desses programas, a operacionalizacédo
deste Plano de Trabalho envolve a execugdo de metas técnicas e administrativas, a
realizacdo de rotinas técnicas e o cumprimento de obrigagdes contratuais e gerenciais. As
acOes a seguir descritas serdo realizadas no proprio museu e por meio da articulagéo e
apoio a outros museus do Estado e a acdes de preservagdo e difusdo do patrimoénio
museoldgico em todo o territdrio paulista.

Em 2021, o Museu do Cafécontinuara aberto ao publico de janeiro a dezembro, de acordo
com as informagdes a seguir:

MUSEU DO CAFE
Dias de Horario de |Diadedicado Dia de Dia com Dias de
funcionamentg abertura a servicos gratuidade horario de |[fechamento do
regular internos funcionamentg museu no ano
estendido
Terca-feira a Das 9h as Segunda- Sabado Nao ha 24 e 25/12
domingo 18h. feira 31/12 e
01/01

4.1 POLITICA DE GRATUIDADE E MEIA ENTRADA

Gratuidade

e Criangas até 7 anos.

e Grupos provenientes de escolas publicas e de instituicdes sociais sem finalidades
lucrativas que atuam com pessoas com deficiéncia e/ou em situagdo de
vulnerabilidade social.

e Professores, coordenadores e diretores, supervisores, quadro de apoio de escolas
publicas (federais, estaduais ou municipais) e quadro da Secretaria da Educagdo
do Estado de Sdo Paulo, com apresentacdo do holerite do més corrente ou
anterior (impresso ou digital). Gratuidade estendida ao cOnjuge ou
companheiro(a), filhos e menores tutelados ou sob guarda que acompanharem a
visita.

e Policiais militares, civis e da Policia técnico-cientifica da Secretaria de Seguranca
Plblica do Estado de S&o Paulo, com apresentacdo do holerite do més corrente ou
anterior (impresso ou digital). A gratuidade é estendida ao cOnjuge ou
companheiro(a), filhos e menores tutelados ou sob guarda que os acompanharem
na visita.

e Profissionais da Secretaria da Cultura e Economia Criativa do Estado de Sao
Paulo, mediante apresentacao do cracha.

e Profissionais dos museus da Secretaria da Cultura e Economia Criativa do Estado
de S3o Paulo, e de OrganizagBes Sociais de Cultura do Estado de Sdo Paulo,
mediante apresentacdo do cracha.

e Guias de turismo credenciados.
e Profissionais filiados ao ICOM, mediante apresentacdo de carteirinha.
e Visitantes com Passaporte de Museus
e Taxistas.
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e Pessoas com deficiéncia, estendia a 1 acompanhante.

Meia entrada

e Estudantes em visitas auténomas.

Jovens de baixa renda, com idade de 15 a 29 anos, mediante apresentacdo do ID
Jovem.

Pessoas com idade a partir de 60 anos.

Aposentados.

Criangas entre 08 e 16 anos.Professores da rede particular de ensino.

Grupos provenientes de escolas particulares.

Apresentamos, a seguir, os objetivos especificos previstos no Contrato de Gestdo, bem
como as estratégias de agdo estabelecidas para a operacionalizagdo e concretizagao
destes objetivos; o niumero e perfil dos funcionarios que atuardo em cada programa e o
publico-alvo.

5. PROGRAMAS: OBJETIVOS ESPECIFICOS E ESTRATEGIAS DE
ACAO

5.1 PROGRAMA DE GESTAO MUSEOLOGICA

Administrar, supervisionar e gerenciar o museu com qualidade, eficiéncia, eficacia,
transparéncia e economicidade, garantindo a preservagdo, pesquisa e comunicagdo de
seus acervos culturais em estreita consonancia com a politica museolégica e com as
diretrizes da SEC.

I) OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Administrar, supervisionar e gerenciar o museu com qualidade, eficiéncia, eficacia,
transparéncia e economicidade, garantindo a preservacdo pesquisa e comunicacdo de
seus acervos culturais em estreita consonancia com a politica museoldgica e com as
diretrizes da SEC. Este Programa contempla acdes em oito eixos principais:

e Eixo 1 - Plano museoldgico e Planejamento Estratégico:estruturar um
planejamento estratégico vidvel ao posicionamento efetivo da vocacdo do museu
frente ao seu amplo e diversificado conjunto de atividades. Desenvolver ou
atualizar Plano Museoldgico de acordo com as diretrizes estabelecidas pela SEC e
alinhado a Politica de Acervo, contemplando a interlocugdo com as diversas
insténcias internas e externas a Organizagdo Social (equipes e Conselhos de
Administragdo, Conselhos de Orientacdo, UPPM/SEC, Comissdao de Avaliacdo).
Enfatiza-se que tais documentos norteadores produzem definicdes a médio e
longo prazos, ultrapassando os limites de um Contrato de Gestdo.

e Eixo 2 - Gestao administrativa, de recursos humanos e financeira:executar
uma série de acles relacionadas a gestdo e custeio de recursos humanos,
servigos e demais despesas para o gerenciamento do museu (tais como agua, luz,
telefone, impostos e material de consumo), bem comorealizar compras e
contratagdes, de atividades organizacionais, de prestagao de contas, manutengao
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do equilibrio financeiro e gestdo arquivistica do museu.Manter equipe fixa, em
numero suficiente, e planejar, promover e/ou viabilizar a sua capacitagdo.

e Eixo 3 - Financiamento e Fomento: elaborar e desenvolver estratégias para
ampliacdo e diversificacdo das fontes de recursos, sobretudo financeiros, para as
atividades do museu, incluindo elaboracdo e gestdo de projetos de captagdo de
recursos incentivados e ndo incentivados, junto a pessoas fisicas e juridicas. Este
eixo deve estar atrelado ao Programa de Comunicacdo e Desenvolvimento
Institucional para potencializar as entradas de recursos oriundas das receitas
previstas no Contrato de Gestdo (tais como cessdao onerosa de espaco, bilheteria,
cafés, lojas e afins e Comité de Patronos) e outras receitas de captacdo, sempre
visando ao menor custo para o usuario final (publico do museu) e ao incremento
dos recursos repassados pelo Estado, de modo a viabilizar mais e melhores
servigos culturais para a populacdo. Neste eixo, é importante ressaltar o papel do
Conselho de Administracdo da Organizacdo Social na formacdao e manutencgdo de
uma rede ativa de relacionamentos corporativos, visando aos bons resultados de
diversificacdo de fontes de recursos, formagdo de parcerias e captagdo de
patrocinio.

e Eixo 4 - Mobilizagdo e/ou diversificacgdo e/ou fidelizagdo de publico:
elaborar pesquisas e analises para verificar a capacidade maxima de atendimento
do museu e desenvolver estratégias envolvendo todas as areas técnicas e
administrativas para viabilizar a ampliacdo,diversificacdao, formacdo e fidelizagdo
do publico da instituicdo.

e Eixo 5 - Monitoramento e Avaliagcdo de Resultados: indicar estratégias
internas para monitoramento de suas realizagbes e da implantacdo do Plano
Museoldgico e demais documentos norteadores, bem como para a avaliacdo dos
resultados alcangados, incluindo a realizagdo de pesquisas que apontem o perfil e
a satisfacgdo do publico com as exposigdes, programacgao cultural, acgdes
educativas e servicos oferecidos pelo museu presenciais e virtuais, além de
apresentar novos possiveis caminhos de agdo.

e Eixo 6 - Acessibilidade:promover um ambiente de trabalho acessivel e
inclusivo, possibilitando a diversidade e equidade de oportunidades; realizar o
planejamento e o desenvolvimento de programas, projetos e agdes voltadosa
acessibilidade comunicacional, atitudinal e fisica do museu econtribuir para a
promocdo da inclusdo social e cultural a grupos diversificados, socialmente
excluidos e com maior dificuldade no acesso a equipamentos culturais ou que
estejam no entorno do museu.

e Eixo 7 - Sustentabilidade:implantar e monitorar agdes e processos transversais
gue promovam a gestdo sustentavel da instituicdo - nos eixos Ambiental,
Econémico, Social e Cultural - tendo como referéncia o Marco Conceitual Comum
em Sustentabilidade (MCCS) elaborado pelo Ibermuseus, e os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) priorizados na Agenda 2030, estabelecida
pela Organizacao das Nagdes Unidas e adotada pelo Governo do Estado de Sao
Paulo.

e Eixo 8 - Gestdo tecnoldogica:implementar e gerenciar protocolos,
procedimentos, planos e politicas para garantir a seguranca dos dados e a
integridade digital, a fim de desenvolver agbes de difusdo e preservacdo dos
acervos materiais e imateriais da instituigdo.
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II) ESTRATEGIA DE ACAO:

Com o cenéario mundial da pandemia do Coronavirus, as receitas de captacdo do Museu
do Café foram severamente impactadas. Até entdo apresentando crescimento continuo
ano a ano e impulsionadas, principalmente, por cessdo onerosa de espaco da Cafeteria
do Museu, bilheteria, loja de souvenirs e Cursos do Centro de Preparagdo de Café, o ano
de 2020 apresentou uma nova e dura realidade com longo periodo de fechamento tanto
do espaco expositivo quanto da Cafeteria do Museu ao publico.

Sendo assim, para 2021 o INCI focara seus principais esforgos no eixo de financiamento
e fomento. A seguir, apresentamos as estratégias que o INCI pretende utilizar ao longo
de 2021 esperando se tratar de um periodo de retomada, ainda bastante distante de sua
realidade até o fim de 2019.

1. Ampliacdo das cessdes onerosas de espago

a) Eventos corporativos: O Museu do Café, sediado no edificio histérico da antiga Bolsa
Oficial de Café é um local simbdlico da cidade de Santos. Para o préximo exercicio o
INCI, com a provavel retomada da agenda de eventos, pretende ampliar a
exploragdo dessa forte relagdo para potencializar as cessGes onerosas de espago
para eventos corporativos. Para isso tem como trunfo ambientes grandes e bem
arejados, como hall da Cafeteria, o0 mezanino e a varanda, além do espaco do antigo
restaurante Clube da Bolsa.

2. CPC e visitas especiais com cobranca de inscricao/ingresso

a) Centro de Preparacdo de Café: Ampliar o nimero de edigBes dos cursos reduzindo o
numero de participantes, visando garantir a seguranga e o cumprimento aos
protocolos sanitarios. Potencializar as ofertas de cursos de curta duragdo voltados a
leigos e a baristas ja formados, como o de torra e o de drinks com café, por
exemplo, e também a possibilidade da formacdo de barista aos fins de semana.

b) Visitas especiais: Com a consolidacdo do espaco do Centro de Preparagdo do Café
como espago complementar a experiéncia, o INCI pretende aprimorar as visitas
especiais com valores diferenciados, principalmente no que tange a visita com
degustagao.

3. Doacgdo pessoa fisica

a) Amigo do Museu: Fortalecer e aprimorar o programa de beneficios exclusivos as
pessoas fisicas que se interessarem em serem amigos do Museu. Atualmente sdo
oferecidas duas categorias de filiagdo, prevendo beneficios como: acesso
preferencial, descontos na loja de souvenirs, na cafeteria, no bonde do café, cursos,
workshops e programagdes especiais, recebimento de catadlogo das exposicdes, além
de mencdo como apoiador no site ou em painel no Museu do Café.

c) Leis de incentivo: Criacdo de operacdo que permita a contribuicdo de pessoas fisicas
a projetos pontuais e planos anuais aprovados nas leis de incentivo, com desconto
no imposto de renda. A agdo prevé a possibilidade de doagdo no préprio Museu ou
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via internet, mediante formulario a ser implantado em pagina especifica do site.
Neste ambiente também estardo disponibilizadas todas as informagGes sobre o
projeto, bem como instrucdes para a colaboracdo e a posterior declaragdo no
imposto de renda.

4. Projetos inscritos em leis de incentivo

a) Plano anual: Prorrogacao de plano de trabalho anual de atividades visando ampliar a
oportunidade de captagdo de recursos para além dos repasses diretos da Secretaria
de Cultura e Economia Criativa, e, consequentemente, potencializar a quantidade e
qualidade das agGes a serem oferecidas ao publico pelo Museu do Café.

b) Exposicbes, projetos educativos, acdes de acervo e infraestrutura: O objetivo, para
além de inscrever as acles de tais programas no Plano Anual, é buscar ativamente
por editais e prémios especificos para viabilizacgdo de exposicbes, projetos
educativos, acles ligadas ao acervo e infraestrutura.

5. Pessoas juridicas
a) Entidades e empresas ligadas aos diversos segmentos do setor cafeeiro: Ampliar o
relacionamento e buscar apoios e/ou patrocinios para realizacdo de programacoes

culturais com empresas e entidades ligadas aos diversos segmentos do setor
cafeeiro.

III) NOMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS EXCLUSIVAMENTE DO PROGRAMA:

Cargo Numero de Formacao Regime de
funcionarios requerida contratacao
Diretor 01 Graduagao em CLT
Administrativo Comunicagao

Social, MBA em
Gestdo Empresarial

Gerente de 01 Graduagao em CLT
Comunicagao Relacgdes Publicas,
Institucional pds-graduagdo em

Marketing, MBA em
Gestao de Museus

Analistas séniors 02 Graduagdo em CLT
administrativos Administragdo de
financeiros Empresas
Analista jr 03 Graduagao em CLT
administrativo Administracao de
Empresas em
andamento
Analista pleno 01 Graduagao em CLT
administrativo pedagogia

(atendimento/secre
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tariado)
Analista pleno de 01 Graduagao em CLT
Recursos Humanos Administracao de
Empresas, MBA em
Gestdo Estratégica
de Pessoas
Analistas 04 Graduagdo na area CLT
administrativos de humanas
(atendimento -
loja/bilheteria)

*Gerente de Comunicacdo Institucional: também atua no Programa de Exposicdo e
Programacéo Cultural e Programa de Comunicacdo e Desenvolvimento Institucional.

IV) PUBLICOS-ALVO: publicospresenciais, extramuros e virtuais, agendados ou
espontaneos, em seus diversos segmentos: interno (profissionais que atuam no museu),
escolar (professores, estudantes e demais membros da comunidade escolar),
especialista/universitario, pesquisador,educadores, guias de turismo, profissionais de
salde e assisténcia social,pessoas em situagdo de vulnerabilidade social, pessoas com
deficiéncia, familias, primeira-infancia, infanto-juvenil, terceira idade, turista,
vip/patrocinador e institucional.

5.2 PROGRAMA DE GESTAO DE ACERVOS

I) OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Salvaguardar e desenvolver o patriménio museoldgico, arquivistico e bibliografico
dos museus da SEC, para que sejam preservados, valorizados e disponibilizados no
presente e para as geragoes futuras;

e Assegurar a conservagao dos acervos museoldgico, arquivistico e bibliografico;

e Promover acgdes de conservacdo dos acervos museoldgicos, arquivisticos e
bibliograficos da instituigdo, de natureza material e digital;

e Atuar, de forma integrada com as demais areas do museu, nagestdo de riscos dos
acervos da instituicdo;

e Adotar critérios e procedimentos baseados em normas nacionais e internacionais
para gestdo dos acervos e nas diretrizes construidas pela UPPM;

e Manter inventario e todos os tipos de registros atualizados dos objetos materiais ou
imateriais sob guarda permanente e/ou temporaria (empréstimos de curta ou longa
duragdo);

¢ Manter procedimentos e registros atualizados de movimentagao e uso dos acervos;

e Garantir e ampliar a pesquisa e a disponibilizacdo de informacdes sobre os acervos
da instituigdo;

e Realizar estudos, pareceres e outras agdes para ampliagdao qualificada do acervo,
estabelecendo ajustes com o Poder Publico e a iniciativa privada para aquisicdo de
acervos para o patriménio cultural do Estado;

e Articular agGes,para constituir e/ou fortalecero Centro de Pesquisa e Referéncia do
museu, ampliando as possibilidades de produgdo e difusdo de conhecimentoao
publico sobre as tematicas do acervo.
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e Garantir recursos financeiros para as atividades de preservacao, pesquisa e
disponibilizagdo dos acervos (contratagdo de servigos prdprios e/ou de terceiros e
compra de materiais);

e Prover recursos humanos especializados e capacitados para as atividades de
preservacdo, pesquisa e disponibilizacdo dos acervos;

II) ESTRATEGIA DE ACAO:

A area técnica do Museu do Café é formada por um nlcleo enxuto de profissionais
qualificados e com variadas expertises. Devido a essa caracteristica a coordenagdo
técnica optou por adotar o sistema de parcerias intersetoriais utilizando como estratégia
o uso do trabalho multidisciplinar para o bom desenvolvimento das agdes. A equipe
trabalha em sistema de rede como base organizacional, onde a cooperagdo possibilita
diversas formas de atuacgdo construindo solugdes colaborativas utilizando as diversas
especialidades, diferencas de visdao, e multiplicidade de abordagem, sendo o CPPR a
instancia centralizadora desse sistema de conexdo.

O acervo do Museu do Café consiste na reunido de quatro colegBes distintas: a colegdo
museoldgica (que conta com 2.050 itens), a colegdo arquivistica (com cerca de 26,68
metros lineares de documentos textuais e iconograficos), a colegdo bibliografica (com
352 obras raras e 2.502 publicacdes variadas) e a colecdo de histéria oral (com 70
depoimentos gravados e transcritos).

Para dar conta das especificidades das colegdes, o Nucleo de Preservacdo, formado pelos
setores de Pesquisa, Acervo Museoldgico, Acervo Arquivistico e Acervo Bibliografico, €
composto por uma equipe de especialistas e multidisciplinar, que conta com
historiadores, documentalista, museologa, arquivista e bibliotecaria, os quais se dedicam
ndo s6 a preservacdo material, ao tratamento técnico e a disponibilizacdo de tais
colegdes para interessados em geral, mas também as curadorias, artigos, participacédo
em seminarios e idealizacdo e geragdo de conteudo para agles virtuais. Tal equipe, hoje,
é considerada referéncia nos museus vinculados a Secretaria de Cultura e Economia
Criativa, integrando grupos de trabalho e ministrando atividades de formagao por todo o
Estado de S&o Paulo.

Com objetivo de traduzir a missdo do museu em uma atividade museoldgica no
tempo/espaco, a equipe técnica do Museu do Café estruturou trés eixos norteadores que
ddo conta da preservagdo do café como patrimoénio cultural: 1) na sua materialidade,
enquanto produto de consumo; 2) como objeto social, numa perspectiva histérica,
politica, econémica e dos usos e costumes; 3) como fomentador e financiador da cultura
brasileira, numa tradugdo simbdlica diretamente ligada a seus altos e baixos no cenario
brasileiro ao longo da histéria e na sua contemporaneidade.

Tais macro eixos referenciam a atuacdo do Museu do Café nas agdes de preservacdo,
pesquisa e extroversdo e estabelecem as bases para o desenvolvimento de sua Politica
de Acervo, das linhas de pesquisa, do programa de exposicdes e do programa de agao
educativa. Em processo de construgdo constante, tais eixos norteadores serao
retroalimentados por meio da contribuicdo do publico e dos especialistas/pesquisadores
que oferecem suporte a instituicdo.

A estratégia de aliar pesquisa com extroversdo faz com que o planejamento das acgdes
futuras de extroversdao seja pautadas pela producdo de pesquisa relacionadas ao
aprofundamento de informagdes sobre acervo e ao preenchimento das lacunas
respeitando a conceituagdo da Politica de Acervo.
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Estdo previstas para esse ano uma exposicdo temporaria, uma exposicdo virtual e um
seminario, desdobramentos de projetos de pesquisa realizados em 2019 - Mulheres no
Café -, transformando em projetos de extroversdo envolvendo todos os setores técnicos
dentro de suas expertises, tendo todo o conteldo desenvolvido organicamente, seguindo
o sistema de curadoria compartilhada.

A situacdo imposta pela pandemia da COVID-19, trouxe muitos obstaculos e entraves,
mas também gerou oportunidades e a reinvengdo da forma de trabalhar e de se
relacionar com seus publicos. Por isso em 2021 a atuagdo virtual iniciada no ano anterior
terd continuidade, devido a sua potencialidade, com aprofundamento de pesquisa sobre o
acervo e temas trabalhados no museu, geragdo de conteldos e apresentagdo dos
trabalhos técnicos realizados, que alimentardo as séries virtuais Acervo em rede, Por
Dentro do CPPR, Dicas do MC, Linha do Tempo, Memdrias do Café, Arquitetura do Café, e
o podcast Café sem filtro.

Serdo consolidadas parcerias com museu estaduais (Museu da Casa Brasileira, Museu
Casa Mario de Andrade, Museu Casa Guilherme de Almeida, Museu Casa da Rosas, e
Museu Portinari), com realizagdo de agbes concretas de extroversdo na série virtual
Conexodes trazendo a transversalidade e pontos de interseccdo entre acervos e temas
pesquisados, através da realizacdo de lives, concepgdo de publicagbes para redes sociais
e produgdo de artigos. O Museu do Café compartilhard com outros museus a relagdo
existente entre colegGes e temas estudados, trazendo para o publico a possiblidade de
leitura das colegdes por tematica, criando inter-relagGes, instigando o olhar critico e
participativo. Estas parcerias também alimentardo a RedeCafé, idealizada para
formatacdo de um mapa de referéncias culturais de café.

Afim de tornar o Museu do Café um equipamento transversal, vinculado ao territdério e
com fungdo social, foi idealizado o programa LabCafé voltado a criar uma area de
compartilhamentos, vivéncias e intercambios de experiéncias e saberes, que promovera
o didlogo com diversos segmentos da sociedade, visando uma série de agdes para
provocar novas abordagens e estimular pensamentos e agdes inovadoras. Um espaco
para apresentar, explorar e preservar a cultura do café, apoiando projetos pilotos de
experimentacdo e inovacdo voltados ao trindmio preservacdo, pesquisa e comunicacgao,
atendendo os eixos norteadores e principios transversais previstos na Politica de Acervo.

Tendo como objetivo a participagdo e experimentagao que se retroalimentam com a
consolidacdo de habitos culturais e a busca de novos publicos. A implantacdo desse
programa depende da captacdo de recursos mas tem como objetivo este ano trazer a
discussdo sobre questbes de género, poder, etnia e racismo.

As atividades de rotina prosseguirdo seguindo o plano de conservagao, e a implantagao
dos critérios de gestdo de acervos - protocolos e procedimentos -, previstos na Politica
de Acervo, terdo sequéncia aliando formacdes realizadas em conjunto entre o Nucleo de
Preservagdo e o Setor Educativo dentro do projeto educativo “Zeladoria”, voltado a
colocar em pratica a atuagdo das equipes seguindo os critérios e fluxos elencados no
documento. O trabalho de monitoramento do edificio, e dos processos de limpeza e
manutencdo, que influem diretamente na salvaguarda das colegdes perdura. E pensando
ainda na extroversdo deste trabalho sera disponibilizado no site do museu o Manual de
Limpeza para Espacos Museais, um guia pratico elaborado pela Nlcleo de Preservagao
com o detalhamento dos protocolos de higienizagdo e materiais que podem ser utilizados
nos ambientes de guarda e expositivos, incluindo a atualizagdo com as especificages
exigidas para o combate a COVID-19.
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Também serdo elaborados diversos relatérios para dar um apanhado geral situacional
dentro do programa de acervo, assim serdo gerados relatérios de atualizagdo do cenério
dos acervos museolégico, bibliografico e arquivistico, com agdes tomadas e condigdes até
o momento do final do contrato. J& em relagdo ao programa de pesquisa de acervo e de
historia oral, esta prevista a concepcéo de relatorios de consolidacdo de todos os projetos
desenvolvidos, produtos e desdobramentos gerados nesses Ultimos cinco anos.

Ainda em metas condicionadas estd prevista a ampliacdo da estrutura do Setor de
Arquivo, restauro de obras bibliograficas e realizagdo, por um especialista, de Relatorio
de Acompanhamento das pinturas situadas no Saldo do Pregdo, Vitral Epopeia dos
Bandeirantes, e do conjunto mobiliario do pregéo.

III) NOMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA:

Cargo Numero de Formacgao requerida Regime de
funcionarios contratacao
Coordenadora Técnica 01 Graduagao em Arquitetura e CLT
Urbanismo e Mestrado em
Preservacao do Patrimdnio
Cultural
Analista pleno de 01 Graduagdao em Museologia CLT
Museologia I - Musedloga
Analista de pleno de 01 Graduagdo em Historia CLT
Museologia II -
Documentalista
Analista pleno de 01 Graduagdo em Histéria e CLT
Arquivologia - Pés-graduagdo em
Documentalista Arquivologia
Analista pleno de 01 Graduagao em CLT
Biblioteconomia - Biblioteconomia e Ciéncias
Bibliotecaria da Informacdo e Pos-
graduacdo em Patrimonio
Cultural
Analistas plenos de 03 Graduacdo e mestrado/pods CLT
Pesquisa graduacdo em Historia
Mestrado

*Coordenadora Técnica: também atua no Programa de Exposicoes e Programacgao
Cultural, Programa Educativo e Programa de Integracdo ao SISEM-SP.

*Analistas plenos de pesquisa: também atuam no Programa de Exposicées e
Programacéo Cultural.

IV) PUBLICOS-ALVO: publicospresenciais, extramuros e virtuais, agendados ou
espontaneos, em seus diversos segmentos: interno (profissionais que atuam no museu),
escolar (professores, estudantes e demais membros da comunidade escolar),
especialista/universitario, pesquisador, educadores, guias de turismo, profissionais de
salde e assisténcia social, pessoas em situagdo de vulnerabilidade social, pessoas com
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deficiéncia, familias, primeira-infancia, infanto-juvenil, terceira idade, turista,
vip/patrocinador e institucional.

5.3 PROGRAMA DE EXPOSIGOES E PROGRAMAGAO CULTURAL

I) OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Ampliar a extroversdo do acervo e da tematica de atuagdo do museu, contribuindo
para a formagdo de publico de museus e equipamentos culturais, por meio de
exposicdes (de longa duragdo, temporarias, itinerantes e virtuais), cursos,
oficinas, workshops, palestras e eventos que viabilizem o acesso qualificado da
populagdo a cultura e a educacéo.

e Contribuir para o fortalecimento dos calendarios cultural e turistico do Estado e do
municipio, oferecendo a populagdo programacgdo qualificada.

e Estimular a produgdo cultural na area tematica foco do museu, por meio de
premiacdes, projetos de residéncia artistica e bolsas de estudo para projetos
artisticos-culturais e contrapartida sociocultural (exposicdes, apresentagoes,
oficinas etc.).

e Promover a integragdo do museu na Rede de Museus da SEC, por meio de agdes
articuladas, potencializando a visibilidade e atratividade das agdes realizadas.

e Ampliar o publico visitante do museu a partir do acesso qualificado as suas
atividades.

II) ESTRATEGIA DE ACAO:

1.1 Apresentacdo

A politica de exposicGes estabelece como serd o didlogo e a interagdo entre o museu e o
publico. A exposicdo é o elemento chave para essa mediacdo e abarca o discurso,
promovendo, ao mesmo tempo, troca e reflexdo.

No caso do Museu do Café, a politica de exposicGes foi construida em conjunto com sua
politica de acervo, trabalhando em consonédncia com a mesma. Em um processo
alinhado, as informagdes coletadas foram compartilhadas e analisadas, considerando as
demandas técnicas e de seu publico. Esta voltada a comunicar de maneira estratégica as
acoes de pesquisa e preservacdo, internas e externas a instituicdo, imediatamente
relacionadas ao café como patrimbnio. A politica de exposicbes é regida pelos eixos
norteadores e principios transversais que indicam as camadas de estudo do objeto
principal do Museu do Café.

As exposicdes (de longa duragdo, tempordrias, itinerantes e virtuais) sdo uma das
principais dimensdes da extroversdo do Museu do Café, e nelas objetiva-se que estejam
sempre em consonancia com os esforcos de pesquisa e preservacdo almejados pela
instituicdo. Além disso, dessa forma estabelece-se um compromisso com a museologia
social, na medida em que os principios transversais estimulam reflexdes histéricas por
meio de discussdes atuais.

Assim, a politica de exposicdes do Museu do Café oferece aos mais variados publicos a
importancia do café para a construcdo do Estado de S&o Paulo e do Brasil, por meio da
transposicdo museoldgica de pesquisas nas mais variadas areas, com o objetivo essencial
da preservacdo de seus acervos e referéncias patrimoniais, institucionalizados ou ndo. O
acervo museoldgico do Museu do Café é objeto principal de estudo e a identificagdo das
lacunas alimenta os projetos de mapeamento de referéncias patrimoniais desenvolvido
pela equipe de pesquisa da instituicdo, que busca ampliar seu universo. Logo, a politica
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de exposicoes do Museu conta com uma programacao regular sobre o tema,
comunicando ao publico o avango do conhecimento acerca desse patrimonio.

1.2 Compromissos e objetivos

A politica de exposicdes deve atender algumas responsabilidades previamente definidas,
partindo de temas-chave ligados a extroversdo do museu, visualizando os objetivos a
serem alcangados voltados a abrir e potencializar o didlogo junto ao publico, de acordo
com as diretrizes da Secretaria de Cultura e Economia Criativa”. Também devem ser
consideradas atribuicdes para preservacdo do trabalho desenvolvido, construindo a
memoria institucional, de forma a disponibiliza-la para consultas futuras pelos
colaboradores do museu e o publico em geral. Dessa forma, foram delimitadas palavras-
chave que se desdobram nos objetivos a serem alcangados.

Atuacgdo”

As acOes de extroversdo, assim como, as exposicoes do Museu do Café, devem atender a
tematica do museu voltada a apresentar o café como patrimdnio cultural, atender sua
missdo e seguir os eixos norteadores e principios transversais na sua construcdo. Tem
como premissas a ampliacdo do alcance de suas agles, tanto em termos de territério,
quanto em relagdo ao publico atendido, em aumento de numeros e diversificacdo.
Considerando essas premissas, as exposicoes realizadas devem apresentar o café nas
suas mais diversificadas perspectivas, de forma equilibrada, voltadas a democratizar o
acesso e as representagdes humanas, apresentando preocupacgdes sociais e incentivando
sempre a participagdo de toda a sociedade.

Desenvolvimento

Na concepcao das exposigdes do Museu do Café devem ser considerados os seguintes
pontos estratégicos: o desenvolvimento do conteldo, em que a tematica deve estar
contemplada em um ou mais eixos norteadores, além de ser imprescindivel que abarque
ao menos um dos principios transversais. O desenho expositivo apresentando um design
que efetivamente comunica a mensagem da exposi¢do, qualificando assim a experiéncia
para todos os visitantes do museu, por meio de diversos recursos multissensoriais,
interpretativos e de acessibilidade. E o suporte educacional, apresentando estratégias de
mediagdo como recursos e programas educacionais, tecendo um fio comum com as
exposicoes e as atividades do museu.

Andlise*
Afim de atender ao objetivo do museu de preservar e extroverter seus acervos e projetos
de pesquisa, aliados as metas estratégicas do museu para o cultivo de publico, devem

ser realizadas medicGes com protocolos de avaliacdo apropriados, tais como relatérios de
finalizacdo de atividade pelos responsaveis por toda a concepcdo e realizagdo da

"Anexo do Contrato de Gesto ne 009/2016 - Obrigagdes de Rotina e Compromissos de Informagdo. Unidade de Preservagdo do Patriménio
Museoldgica. Secretaria de Cultura e Economia Criativa

" A linha de Atuagdo foi concebida respeitando a Constituicdo Federal, e a Lei n? 11.904, de janeiro de2009quelnstitui o Estatuto de
Museus e da outras providéncias, e a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, adotada e proclamada pela Assembleia Geral das NagGes
Unidas (resolugdo 217 A Ill) em 10 de dezembro 1948.

* Atendendo ao instituido nos Eixos 4 e 5, relativos aos objetivos especificos, do programa de Gestdo Museoldgica, descritos no anexo do
Contrato de Gestdo 009/2016.
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exposicdo, e pesquisas de perfil e satisfacdo de publico, em que sdo documentadas as
necessidade e anseios dos visitantes, mantendo uma linha de escuta. Estes documentos
serdo analisados pelo Comité Técnico® com o propdsito de equacionar as acdes
realizadas, seus desdobramentos e resultados, servindo também para abrir novas formas
de atuacgdo para a extroversao.

Documentagdo

Devem ser produzidos dossiés das exposigdes em que todo o trabalho de concepgdo,
montagem e realizagdo devem ser documentados. Sera composto pelas atas de reunido
de concepgdo, por conteudo prospectado e gerado, listagem de acervos utilizados,
projetos expografico e de comunicagdo visual desenvolvidos, por imagens das varias
etapas da montagem, abertura e atividades realizadas, materiais educativos, recursos
acessiveis, relatorios de atividades, e toda e qualquer informacdo relevante para ilustrar
o processo de desenvolvimento e atuacdo. Ao final da exibicdo, esse dossié sera
encaminhado ao Setor de Acervo Arquivistico para ser devidamente arquivado, seguindo
a designacdo dada pela tabela de temporalidade™, dentro do Dossié de Eventos, afim de
preservar o trabalho realizado e o conteldo produzido, sendo disponibilizado para
consulta publica afim de alimentar pesquisas futuras.

1.3 Eixos norteadores/ Principios transversais

Com o objetivo de traduzir tdo complexa missdo em uma atividade museoldgica no
tempo/espaco, a equipe técnica do Museu do Café estruturou eixos norteadores de
atuagdo. Eles ddo conta da preservagdo do café em trés instancias - na sua
materialidade, enquanto produto de consumo; como objeto social, numa perspectiva
histodrica, politica, econdmica e dos usos e costumes; como fomentador e financiador da
cultura brasileira, numa traducdo simbdlica diretamente ligada a seus altos e baixos no
cenario brasileiro.

Tais eixos referenciam a atuacdo do Museu do Café em suas trés pontas fundamentais:
preservagdo, pesquisa e comunicagdo museoldgica. A partir destes sdao desenvolvidas as
linhas de pesquisa e organizacdo do Museu, sua politica de acervo, seu programa de
exposicbes e de agao educativa. Em processo de construgdo constante, os eixos
norteadores do Museu do Café sdo retroalimentados pela sua relagdo com o publico e
com especialistas das diversas area correlatas. Aqui apresentamos um resumo de cada
eixo e dos principios transversais, como apresentados na Politica de Acervo do Museu do
Café.

Dimensdo Material (produto de consumo e técnica)

Abrange o circuito pelo qual o café passa, desde sua plantagdo até seu consumo,
entendendo-o pela perspectiva da técnica e tecnologia. Produgdo, comércio e consumo se
encadeiam para compreender o percurso do café da planta até a xicara, abrangendo
objetos representativos de cada etapa e sua forma de uso.

Dimensé&o Social (perspectiva histérica, econémica, politica e de representacdes)

$ Formado por um representante de cada setor técnico e gerenciado pela coordenagdo técnica.

" Decreto Estadual 48.897/2004 Regulamenta os Planos de Classificagdo e Tabelas de Temporalidade das Atividades Meio da
administragdo Estadual.

Resolugdo SC-2 de 07/01/2010 Regulamenta o Plano de Classificacdo e as Tabelas de Temporalidade das Atividades Fim de Secretaria de
Cultura e Economia Criativa Lei 8.159/1991 de 08.01.1991 Define e regulamenta a Gestdo de Documentos e a protegdo aos documentos de
Arquivo.

Lei Federal 12.527/2011 de 18/11/2011 Lei de Acesso a informagdo artigos 12 e 29.
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Capta-se e localiza-se temporalmente o objeto a ser estudado, contextualizando
historicamente. Importard a sua relevancia politica, econémica, das relagbes sociais,
assim como no ambito das praticas e representagdes culturais.

Dimensdo Artistica (produtos culturais do café)

Busca-se a dimensdo cultural a qual o café traduziu-se, sejam na arquitetura, artes
visuais, literatura e musica. Dentro deste eixo, se buscara tanto o mecenato do café
quanto tradugles artisticas, académicas ou populares, dentro do ambito geral de
producgdo das artes e cultura.

Principios transversais

e Relagdes Sociais e de Trabalho - serdo buscadas as relagdes sociais formadas no
ambito das diversas profissGes que englobam o circuito da planta a xicara, em
diversas temporalidades, privilegiando a categoria de classe.

e Etnia e Deslocamento - serdo analisadas as tensdes resultantes do contato entre
diferentes grupos sociais durante os processos de deslocamentos populacionais ao
longo da expansédo cafeeira no Brasil, seja por meio do sequestro de individuos de
diferentes etnias africanas durante o periodo colonial ou da imigragdo
subvencionada de populagbes europeias (italianos, alemdes, espanhdis,
portugueses) no final do século XIX, privilegiando as etnias envolvidas e suas
caracteristicas nos processos historicos.

e Género e poder - serdo abordadas questdes de género presentes nas relagdes
sociais ligadas a cultura cafeeira, privilegiando a oposicdo entre feminilidade e
masculinidade.

e Representacbes e praticas culturais - serdo buscadas diferentes representagoes
presentes na sociedade e suas praticas, privilegiando o entendimento da formagao
de grupos com praticas semelhantes, seja dentro do mundo do trabalho como no
ambito das artes.

1.4 Administracdo e Operacdes

As agles de extroversdo sao definidas de forma participativa e colaborativa, por uma
Comité Técnico, que tem representantes de todos os setores técnicos, atendendo
diversas expertises (acervo museoldgico, arquivistico, bibliografico, pesquisa,
comunicacdo museoldgica, educativo), e com gestdo da Coordenacdo Técnica. O
processo parte da anadlise de pesquisas desenvolvidas relacionadas ao acervo, a
mapeamento para referenciamentos, e produtos de trabalho intelectual e cultural
diretamente relacionados a temaética abordada no Museu. Depois sdo levantadas as
potencialidades de extroversdao, e definidas as linhas de atuacdo. A conceituacdo das
acoes é realizada no sistema de rede, pesquisa, curadoria, expografia, acdes educativas,
que sdo elementos de composicdo e que concebem uma operagdo interligada afim de
abrir o dialogo com o publico em diversas formas e frentes.

Programacao de Exposigoes

Em 2021 o Museu do Café mantém a atuacdo dando protagonismo as agbes de
preservagdo e pesquisa internas, respeitando os eixos norteadores e os assuntos
transversais propostos na politica de acervo e de exposicdes, como ponto de partida na
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atuacdo para a extroversdo. Apresentando de forma democratica e acessivel o café em
suas diferentes perspectivas trazendo andlise contemporaneas e criticas, ampliando a
abrangéncia de atuagdo e insercdo aos mais diferentes publicos.

O desenvolvimento das pesquisas, conteldo, curadoria e expografia permanece sendo
executado internamente pela equipe da instituicdo, sendo um processo “ponta a ponta”,
afim de manter o controle qualitativo dos produtos apresentados ao publico, e respeitar
as diretrizes indicadas pela Politica de Exposigbes e de Acervo, tornando o trabalho
organico e fluido.

O Nucleo de Extroversdo, formado pelos setores de Pesquisa, Comunicacdo Museoldgica
e Educativo, tem focado seus esforgos na democratizagdo de acesso, idealizando e
construindo espagos estruturalmente e intelectualmente acessiveis, sendo um esforgo
constante a criagdo de recursos para atender aos mais diferentes publicos, com a mais
diversificadas demandas.

Com o advento da pandemia em 2020 e corte de recursos, entendeu-se a potencialidade
da atuagdo virtual dentro do programa de exposigdes que amplia a insergdo social do
Museu e promove a atuagdo com diversos publicos, assim a inclusdo da operacdo em
ambiente digital passa a ser uma constante nas agées do Museu do Café. Portanto em
2021 as atividades expositivas atenderdo a demanda presencial e virtual, sendo o
mesmo processo serd adotado tanto para as exposigbes tempordria quanto para as
exposigdes itinerantes.

Programacgao Cultural

O Museu do Café contara com diversas programagdes, que acontecerdo durante todo o
ano, com tematicas variadas, e tendo o café e a valorizagdo do patriménio cultural como
fios condutores. Para o exercicio de 2021, estd previsto uma programagdo hibrida, que
acontega tanto presencialmente como de maneira digital, devido as restrigdes por conta
da pandemia do Covid-19.

Estdo previstas o desenvolvimento das seguintes atividades: aniversario da cidade de
Santos, aniversario do Museu do Café, Dia Nacional e Internacional do Café, Semana
Nacional de Museus, Primavera de Museus, Dia das Criangas e Consciéncia Negra. O
Museu participard também do Festival Santos Café (caso seja realizado, devido as
medidas restritivas), evento no qual a instituicdo vem se tornando protagonista a cada
edicdo, em parceria com a Prefeitura de Santos. Algumas atividades que compdem a
programacdo cultural do MC sdo estratégicas para fidelizagdo do publico e interlocugdo
com o entorno da instituicdo e serdo mantidas como os programas “Férias no Museu” e o
“Mercado Coffee”, esse Ultimo gerou um grande fluxo de visitantes em sua primeira
edicdo, em 2019 e foi realizado de maneira online em 2020. Durante o exercicio de 2021,
serdao realizadas lives nas redes sociais e cursos por meio da plataforma Zoom,
alcangcando um publico de diversas partes do mundo. Cabe ressaltar também o
desdobramento do concurso “A xicara do Museu”, realizado para a comemoragdo dos 19
anos do Museu do Café, que prevé um leildo com as pegas que foram para a segunda
fase do edital, e uma itinerdncia com as 10 xicaras finalistas de cada categoria.

Com o intuito de apresentar propostas para aprofundar temas trabalhados em exposigdes
temporarias ou em eixos de atuacdo museoldgica, os cursos, palestras e workshops
presenciais também serdo realizados e, possivelmente serdo transmitidos pelo canal do
YouTube do Museu do Café. Esses encontros buscam abordar assuntos especificos de
formacdo como debates sobre valorizagdo do patrimdnio e arquitetura, mediagdo
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educativa, processos de curadoria, além de assuntos como preservagdo de fotografias,
arte e economia criativa ligados ao café, entre outros.

As agOes extramuros, além de gerar visibilidade ao Museu do Café, descentralizam e
exteriorizam o que se encontra no interior da instituigdo. O MC tem dtimos resultados
alcancados nessa frente de atuacdo e pretende realizar novamente essa atividade ao
longo do ano.

Politica de Programacéao Cultural

A Politica de Programagdo Cultural do Museu do Café segue a proposta apresentada no
Plano Museoldgico, também apds sua atualizacdo, e se desenvolve a partir dos eixos
geradores da instituicdo, que trabalha a tematica do café no ambito politico, social,
cultural e cientifico.

Em consonéancia com os temas propostos nas exposigdes temporarias, de longa duragéo
e acdes educativas, a programacao cultural do Museu do Café visa alcangar novos
publicos, ampliando as possibilidades do Museu enquanto espaco de fruicdo, producdo de
cultura e de lazer. As atividades sdo, na maioria das vezes, gratuitas e exploram
assuntos variados.

A programacdo tem seu foco em apresentagles artisticas (como pockets shows com
musicos da regido, musica instrumental, corais e orquestras -, danga, intervencées
cénicas, contagGes de histérias, performances, instalacdes, teatro, entre outros);
atividades de formacdo cultural (oficinas, cursos, workshops e palestras em diversas
areas); langamentos de livros; instalagGes; agdes extramuros, com mostras institucionais
ou minicursos de temas relacionados ao Museu ou a cidade e programacdo espaco
ladicos voltado ao publico infantil.

A Politica de Programacdo Cultural do Museu do Café prevé a participacdo anual da
instituicdo em atividades como o aniversario de Santos, Virada Cultural, Semana
Nacional de Museus e Primavera de Museus, bem como em eventos do calendario
nacional, estadual e municipal, desde que haja recursos para a viabilizagdo dessas
atividades.

Assim, a Politica de Programacdo Cultural do Museu do Café possibilita que a instituigdo
cumpra seu papel sociocultural, dando ndo sé a oportunidade para diferentes artistas se
apresentarem, mas também oferecendo aos visitantes _a possibilidade de novas
experiéncias para além das exposices e visitas guiadas. E uma forma eficaz de criar
novos publicos e reafirmar o Museu do Café como espago cultural plural, de convivéncia e
entretenimento.

II1I) NOMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA!:

Cargo Numero de Formacao requerida Regime de
funciondrios contratacao
Analista pleno de 01 Graduagdo em Relagdes CLT
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Comunicagao Publicas e Marketing e
pés-graduacdo em Gestdo
de Pessoas
Analista jr de 01 Graduagdo em Arquitetura e CLT
Comunicacdo Urbanismo
Museoldgica

*Analista pleno de Comunicacdo: também atua no Programa de Comunicagdo e
Desenvolvimento Institucional.

*Analista jr de Comunicacdo Museoldgica: também atua no Programa de Integracdo ao
SISEM.

IV) PUBLICOS-ALVO: publicospresenciais, extramuros e virtuais, agendados ou
espontaneos, em seus diversos segmentos: interno (profissionais que atuam no museu),
escolar (professores, estudantes e demais membros da comunidade escolar),
especialista/universitario, pesquisador, educadores, guias de turismo, profissionais de
saude e assisténcia social, pessoas em situagdo de vulnerabilidade social, pessoas com
deficiéncia, familias, primeira-infancia, infanto-juvenil, terceira idade, turista,
vip/patrocinador e institucional.

5.4 PROGRAMA EDUCATIVO
I) OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Contribuir para o pleno desenvolvimento da natureza educativa do museu, por meio
do planejamento e realizagdo de programas, projetos e agdes educativos.

e Contribuir com a educagdo ndo formal, possibilitando a construcdo de conhecimentos
(cognitivos, afetivos, sensiveis, criticos, sociabilizacdo de habilidades etc.) a partir do
patrimonio preservado e comunicado pelo museu e dos seus eixos tematicos;

e Articular parcerias com instituigdes de ensino, instituigdes sociais ou do terceiro setor,
dentre outros, com fungdo, finalidade ou interesse educativo;

e Buscar o continuo aperfeicoamento das agdes realizadas e do servigo prestado pelas
equipes dos nucleos de acdo educativa, por meio de processos avaliativos;

e Contribuir com a capacitacdo de parceiros institucionais como professores,
educadores, guias de turismo, profissionais de salde e assisténcia social, dentre
outros.

II) ESTRATEGIA DE ACAO:

A estruturacao do plano educativo e do quadro de metas - produto e resultado -, partiu
tendo como base as diretrizes estabelecidas pela Secretaria da Cultura e Economia
Criativa, a série histdrica de atendimento realizado pelo setor, a adequacéo orcamentaria
e as perspectivas educacionais desta instituicdo museoldgica. Dessa forma, é o descritivo
dos programas educativos o local em que se evidencia formatagdes consolidadas e a
observacdo das necessarias reformulacdes e implementagdes de novos arranjos
conceituais e praticos para progressdo dos projetos e acdes abarcadas nessa estrutura.

Sua concepgado levou em conta a continuidade das propostas educativas configuradas a
partir do ultimo contrato de gestdo firmado com a SEC e suas atualizagbes, conferidas
anualmente como responsabilidade pactuada. Alicerca-se também no trabalho
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colaborativo entre a gestao e a equipe do setor, no que diz respeito ao planejamento,
execucdo e avaliagdo das praticas educativas, prospecgdo e fidelizagdo de publico.

O mote das proposicoes tem se dado a partir da internalizagdo da equipe, em relagédo a
missdo do Setor Educativo, como eixo responsavel pelos processos pedagdgicos ndo-
formais que fortalecem a interlocucdo entre o espago museoldgico e seus publicos. A
partir desse entendimento, os educadores, tém atuado também em colaboracdo ao
desenvolvimento da acessibilidade universal e da promocdo a cidadania. Para isso,
buscam estabelecer a aplicagdo de concepgdes teoricas e praticas, proprias da educacgdo
patrimonial, articulando-as a educacdo museal. As propostas educativas apoiadas nesses
pressupostos tém contribuido para reflexdes acerca da valorizagdo e preservacéo do café,
enquanto produto de relevancia ao patriménio cultural nas esferas local, regional e
nacional, em funcdo de seu papel propulsor da economia e agente transformador da
cultura.

Os programas educativos do Museu do Café, atendendo as especificidades dos publicos,
valem-se da Educagdo Patrimonial como umaimportante perspectiva educacional, que
auxilia na promogdo do reconhecimento do que se entende como patriménio cultural,
destacando-o como elemento simbdlico gerador de reflexdes, nocbes de identidade e
pertencimento. Para isso, sdo elencadas estratégias que perpassam pela observagdo,
registro, exploracdo e apropriacdo do bem cultural em voga, almejando desenvolver
variadas leituras sob a luz do mesmo bem cultural.

Em busca de qualificar as metodologias de trabalho, o Setor Educativo do Museu do Café,
passa a organizar suas estruturas de programas, projetos e agbes, em trés linhas de
atuagdo: 13) Difusdo - Com o foco no atendimento de publicos habituais, ou seja,
aqueles que sao comumente entendidos como frequentadores de museus. Essa linha tem
por objetivo desenvolver estratégias de educagdo patrimonial voltadas a difusdo dos
conteudos ligados a missdo institucional, juntos aos publicos escolar e espontaneo; 23)
Acessibilidade - Voltado a aproximar os diferentes perfis de publico que necessitam de
estratégias inclusivas para se tornarem frequentadores de museus. A linha acessibilidade
tem por objetivo, garantir praticas de educagdo patrimonial junto as pessoas em situagao
de vulnerabilidade social, idosos e pessoas com deficiéncia; 32) Formacao e Avaliagdo
- Destinado a subsidiar a qualificagdo das atividades museoldgicas ligadas a extroversao,
pesquisa e preservacao, a linha Formacdo e Avaliacdo tem por objetivo realizar agbes de
capacitagdo voltadas aos profissionais ligados direta ou indiretamente a esse contexto.
Além disso, visa desenvolver medicGes quanto ao perfil e satisfacdo dos diferentes
publicos atendidos pelo Museu, realizando levantamento e anadlise de dados que
contribuem para o estabelecimento de metas, estudos de caso e outras tomadas de
decisbes

A equipe se estrutura progressivamente de forma interdisciplinar, ndo sé com
profissionais de diversas areas do conhecimento, mas também com diferentes linhas de
interesse e laboragdo, que se integram e contribuem para atendimento das
especificidades de cada publico-alvo. A formagdo continua desses profissionais vem
sendo voltada ao aprimoramento conceitual, por meio de atividades internas, como
seminarios e grupos de estudo e; metodoldgico, por meio do incentivo a participagdo em
capacitacbes de curta duragdo voltadas as experiéncias com publicos especificos. Até
entdo, os publicos atendidos pelos programas educativos sdo: escolar, terceira idade,
pessoas com deficiéncia, pessoas em situagdo de vulnerabilidade social, publico interno,
guias de turismo, professores e agentes culturais, além do publico espontaneo.

Em um breve levantamento sobre as expertises desenvolvidas pelo setor, observa-se
uma série de novos alcances, dentre eles a leitura mais orgdnica sobre a cadeia
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operatoria em que se insere. Essa compreensdo tem contribuido para o desenvolvimento
de agdes educativas catalisadoras das relagdes entre os setores do Museu. A partir delas,
tem se estimulado o aprimoramento da comunicagdo com diferentes pares, tendo como
prerrogativa a qualificagdo do trabalho realizado pela instituicdo. Por isso, o Programa
Elos, formado pelo Projeto Zeladoria e Projeto SIAP (Sistema Integrado de Atendimento
ao Publico), ambos voltados a formacdo do publico interno, sdo propostas que terdo
especial atencdo no proximo ano, a partir da busca pela implantagdo dos processos e
protocolos previstos na Politica de Acervo e parametrizagdo de atuagdo no atendimento.

Por consequéncia de um entendimento mais sistémico acerca dos processos
museoldgicos, o Nulcleo de Extroversdo, composto pelo Setor Educativo e Setor de
Comunicagdo Museoldgica, vem estabelecendo uma atualizada disposicao frente as
demandas relativas a acessibilidade. Visando contribuir para a diminuigdo das barreiras
fisicas, atitudinais e comunicacionais, ndo sé para o publico que exige uma maior
necessidade de utilizacdo desses dispositivos, sendo eles os que apresentam as mais
varidveis deficiéncias. A producdo desses recursos tem a intencdo de favorecer os
processos educacionais realizados por meio da mediagcdo dos educadores e também para
desenvolvimento de uma interlocugdo mais autébnoma entre publico e os conteudos
disponibilizados pelo museu.

Outro interesse para o proximo ano € potencializar a realizagdo de agbes virtuais, jaque
neste momento adverso surgiu a oportunidade de intensificar os trabalhos para além dos
muros da instituicdo utilizando outros formatos comunicacionais, apresentando outros
modelos, com possiblidades de novas interlocugdo e potencializando a atuagdo do setor.

Para além das atividades virtuais e remotas propostas, a reabertura do Museu demanda
uma modificagdo da rotina de todos os setores envolvidos no atendimento, e no caso do
setor educativo, para além desta modificacdo, a participagdo ativa na montagem dos
protocolos da retomada e reformulacdo das normas de visitacdo. Portanto, se faz
necessaria a montagem de um planejamento estruturado, construido de forma
colaborativa, envolvendo elaboracdo e adequagdo das escalas de horarios da equipe para
atender e organizar o trabalho presencial e remoto.

Intenciona-se corroborar para ampliacdo das perspectivas dos diferentes publicos em
relacgdo a dimensdo educacional desse ambiente museoldgico e assim fortalecer a
educagdo museal, enquanto campo em contribuigdo a formacdo do ser em suas multiplas
dimensbes. E, com isso, reconhecer o publico ndo somente consumidor das ofertas
educativas da instituicdo, mas também proponentes do uso desse espago como relevante
ao seu desenvolvimento pleno.

III) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA:

Cargo Numero de Formacao requerida Regime de
funcionarios contratacao
Analista pleno Educativo 01 Graduagdo em Historia, CLT

especializagdo em Patrimonio
Cultural: Memoria e

Preservacao
Analistas jr do Educativo 09 Graduagdo na area de CLT
humanas
Assistentes do Educativo 01 Graduacgédo na area de CLT
humanas
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