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APRESENTA•AO
Em atendimento a legisla(•o que disciplina a parceria do Estado com Organiza(;Ses

Sociais no &mbito da Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de S&o Paulo,
apresentamos as informa•;Ses referentes a execu•:glo do contrato n°009/2016, para fins de
transpar6ncia da gest&o, comprova(;&o do acompanhamento e avalia(;•lo dos resultados
alcan(;ados no ano de 2019, no &mbito das compet6ncias da Unidade Gestora.

A estrutura deste Parecer Conclusivo anual atende ao contido no Artigo 189 da
Instru(;•o Normativa n° 02/2016do Tribunal de Contas do Estado de SP e engloba informa(;Ses
referentes ao parecer do 4° trimestre e anual, consolidadas para o exercicio 2019.

I - A LOCALIZA(•AO E O REGULAR FUNCIONAMENTO DA BENEFICIARIA,
DESCREVENDO SUA FINALIDADE ESTATUTARIA E DESCRI(•AO DO OBJETO

Localiza(;•o:

¯ Sede da entidade: Rua XV de Novembro, 95 - Centro - Santos/SP - CEP 11010-151

¯ Museu do Cafe: Rua XV de Novembro, 95 - Centro - Santos/SP - CEP 11010-151

A finalidade estatutaria da entidade, de acordo com seu Estatuto Social, 6:
O Instituto de Preserva(;•o e Difus•o da Hist6ria do Caf6 e da Imigrag•o - Organizag•o

Social de Cultura, anteriormente denominada Associag&o dos Amigos do Museu do Caf¢, tern
como objeto o mantimento do Museu do Caf6 e do Museu da Imigrag&o, bem como qualquer
equipamento cultural relacionado & hist6ria e ao desenvolvimento socioeconSmico e cultural do
Estado de S&o Paulo e do Brasil, competindo-lhe:

a) Obter pegas para formag&o, mediante doag•lo, cess•o de uso, comodato,
compra e venda ou outra forma de aquisig&o de propriedade ou de direito de posse ou
deten(;•o, cuidando da sua conservag•o restaurag&o e guarda;

b) Apoiar, inclusive materialmente, as atividades do Museu do Caf6 e/ou outro
equipamento cultural, conforme caput deste artigo, de maneira a desenvolve-las e ampli•l-las,
realizando, promovendo ou patrocinando eventos e atividades de cardter cultural e artistico;

c) Realizar, promover ou patrocinar exposigSes, palestras, cursos, confer¢ncias,
semin&rios, mesas-redondas, atividades culturais, didaticas e de formag•o, ou quaisquer outras
formas de reuniSes relacionadas com os objetivos do Instituto;

d) Estimular o estudo e a divulgag•o do caf6, sua hist6ria, economia, propaganda,
comercializag&o e consumo, cursos, assim como projetando e realizando produtos de midia e
divulgag&o escrita, falada e visual para a divulga(;•lo do Museu do Cafe, do Museu da
Imigrag•o e/ou outro equipamento cultural e de suas atividades;

e) Manter ou auxiliar na manuteng&o do acervo cultural e artistico decorrentes de
seus objetivos;

f) Promover interc&mbio de conhecimentos t6cnicos e cientificos sobre assuntos
relacionados com o objetivo social;

g) Promover campanhas de esclarecimento e mobiliza(;•o da opini•o peblica
relacionada com o objetivo social;
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h) Obter e receber assist6ncia t6cnica de 6rg•os governamentais nacionais e
estrangeiros;

i) Estabelecer ajustes com o Poder PQblico e iniciativa privada para o
desenvolvimento e a divulga(;&o do patrimSnio artfstico e cultural dos equipamentos culturais
mantidos pelo Instituto;

j) Prestar servk;os de assistencia t6cnica, firmar acordos operacionais, convenios
ou outras formas de contratos de inter-rela(;•o com entidades particulares ou pQblicas,
nacionais ou estrangeiras, para a realiza(;&o de estudos e pesquisas, bem como projetos que
se relacionem com o objetivo social;

k) Gerir espa(;os para venda de produtos relacionados aos objetivos do Instituto
e/ou dos equipamentos culturais por ela mantidos, em &rea dentro ou fora de suas
depend6ncias, para atendimento dos freqQentadores e desde que os recursos gerados sejam
utilizados nas atividades de suporte dos referidos equipamentos culturais, bem como explorar
caf6, bar, restaurante, Ioja de souvenires, franchising ou estacionamento, com area dentro e
fora de suas depend6ncias para o atendimento dos freqQentadores dos referidos equipamentos
culturais, sendo obrigat6rio que os recursos gerados sejam utilizados nas atividades de suporte
dos equipamentos culturais da entidade;

I) Atuar junto ao Poder PQblico, visando o aperfei(;oamento da legisla(;•o e dos
procedimentos que permitam a manuten(;;&o e o aprimoramento dos equipamentos culturais
mantidos pelo Instituto;

m) Captar recursos financeiros ou em bens, para ao alcance das finalidades sociais;
n) Promover outras atividades de acervos n•o relacionados com o cafe e/ou a

imigra(;•o, mas de ordem cultural e ou turistica, e;
o) Produzir e vender, direta ou indiretamente, produtos com marcas e Iogos de

propriedade ou cedidos ao Instituto.

Descri(;&o do objeto:

Administrar, em parceria com a Secretaria de Cultura e Economia Criativa por meio da Unidade
de Preserva(;&o do PatrimSnio Museol6gico, garantindo a preserva(;•lo, pesquisa e divulga(;&o
de seu patrimSnio cultura material e imaterial, e o cumprimento de sua miss•o institucional, e
atuar intensivamente pelo fortalecimento do Sistema Estadual de Museus - SISEM, em estreita
conson&ncia com a politica museol6gica e com as diretrizes do Estado estabelecidas pela
UPPM/SEC.

O regular funcionamento da entidade foi atestado por meios diversos, tais como comprova(;;Ses
de realiza(;•o da programa(;•o, contendo fotos e relat6rios, presta(;Ses de contas peri6dicas, e
pelas visitas tecnicas realizadas por essa UGE ao Iongo do exercicio.

II RELA•AO DOS REPASSES CONCEDIDOS, IDENTIFICANDO NUMERO, DATA E
VALOR DOS RESPECTIVOS DOCUMENTOS DE CRI•DITO, POR FONTE DE RECURSOS,
BEM COMO, OS RENDIMENTOS FINANCEIROS AUFERIDOS

Repasse

la parcela

2a parcela
3a parcela

Comprovante
(o•embanc•ria)

120001000012019OB00191
120001000012019OB00385
120001000012019OB00601

Datasdos Valor(R$)
Repasses
28/01/2019 394.747,55

19/03/2019 789.494 10
29/04/2019 394.747,55

Fonte de
Recurso

001
001
001
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4a parcela 1200010000120190B00704 2110512019 394.747,55 001
5a parcela 1200010000120190B00866 2410612019 394.747,55 001
60 parcela 1200010000120190B00996 1910712019 394.747,55 001
7a parcela 1200010000120190B01175 1910812019 394.747,55 001
8a parcela 1200010000120190B01314 1910912019 394.747,55 001
9a parcela 1200010000120190B01520 2111012019 394.747,55 001
10a parcela 1200010000120190B01725 21/1112019 394.747,55 001
11aparcela 1200010000120190B02231 2011212019 1.959.173,00 001
12a parcela 1200010000120190 B02232 20/12/2019 78.236,95 001
13a parcela 1200010000120190B02277 2711212019 316.510,60 001

Em alguns casos, poder&o ser verificadas diverg6ncias na compara(;&o entre o cronograma
de desembolso e os repasses efetuados. Isso ocorre em virtude de que a distribui(;•o de
recursos para os Contratos de Gest&o deve respeitar uma limita(;&o de cotas financeiras a
serem liberadas mensalmente pela Secretaria da Fazenda e Planejamento, mas que,
influenciada por diversos fatores de arrecada(;•o, nem sempre s•o disponibilizadas nos
montantes totais a que a Secretaria de Cultura e Economia Criativa teria por
necessidade.lmportante mencionar que n&o se trata de uma falha no planejamento, mas sim,
uma adequa(;•lo necess•lria frente a diversos fatores econSmicos e financeiros que somente
podem ser observados no decorrer do exercicio e que est•lo para al6m da discricionariedade
desta Pasta.

III DATAS DAS RESPECTIVAS PRESTA•6ES DE CONTAS, BEM COMO A
APLICA(•AO DE SAN•6ES POR EVENTUAIS AUSIC:NClAS DE COMPROVA(•.&.O OU
DESVIO DE FINALIDADE

Pre.sta•6es de Contas

O
.....

1 relatbrio trimestral
2° relat6d0 tfimestral

4°re lat6do trimestral integ•adoao relat6d0anUa l

Data do.
Recebimento

19i0712019
1910712019
21Zi0/2019
28/02/2020

N&o foram identificados ao Iongo do exercicio desvios de finalidade ou motiva(;•lo para
aplicac;•o de san•Ses.

IV - OS VALORES APLICADOS NO OBJETO DO REPASSE, INFORMANDO INCLUSIVE
EVENTUAIS GLOSAS

Objeto
Museu do Cafe

Valo__•r• -L Eventual Glosa(R$)
R$ 6.780.143,60 L
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V - A DEVOLU(•AO DE EVENTUAIS GLOSAS, SALDOS OU AUTORIZA(•AO FORMAL
PARA SUA UTILIZA(•AO EM EXERCiCIO SUBSEQUENTE

N•lo houve devolu(;&o de valor glosado.

VI - SE AS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS COM OS RECURSOS PROPRIOS E AS
VERBAS PUBLICAS REPASSADAS SE COMPATIBILIZAM COM AS METAS PROPOSTAS,
BEM COMO OS RESULTADOS ALCAN•ADOS, INDICANDO O CUMPRIMENTO DO
PLANO DE TRABALHO, COM EXPOSI•AO DAS RAZOES DA NAO CONSECU(•AO OU
EXTRAPOLAQAO DAS METAS PACTUADAS

Objeto; Museu do Caf• t Osl !NCI
C-G'•9t201•- TA Vigbntei 4° adita•ento

QUADRO RESUMO PARA RELAT6RIOIPARECER ANUAL- 2019

I - CONFORMIDADE

Or(;amento previsto para RH (R$)

Total despendido com RH (R$)

Orgamento previsto para gasto com diretoria
(R$)
Total despendido com diretoria (R$)

NQmero de empregados CLT (em 31/12/2019)

Nemero de demiss6es em 2019

Total despendido corn rescis6es em 2019 (R$)

Percentual limite para gastos de RH

Percentual limite para gastos de Diretoria

2019

3.550.000,00

3.403.840,81

355.000,00

338.955,30

48

11

FONTE

11.001,17

65%

10%

Relat6rio Previsto x
Realizado
Relat6rio Previsto x
Realizado
Relat6rio Previsto x
Realizado
Relat6rio Previsto x
Realizado
Relat6rio Sintetico
de RH
Relat6rio Sintetico
de RH
Relat6rio Previsto x
Realizado
CG/eltirno TA

CG/eltimo TA

II - EFICACIA E EFETIVIDADE 2019 FONTE Valida(;•.o UGE

Relatbrio de ,/N O de a(;6es corn metas previstas
40 Atividades Anual

Relatbrio de ,/N O de a•Ses corn metas integralmente cumpridas
37 Atividades Anual

Relat6rio de ,•N° metas condicionadas
4 Atividades Anual

NO de metas condicionadas integralmente
0

Relat6rio de ,,/

cumpridas Atividades Anual
indice de satisfac•o do p•blico/aluno

94,00%
¢"

[ Ill - PRINCIPALS RESULTADOS FINALISTICOS 1- 2019 2017 2018 2019

Observaq•o UGE

..

r

[
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A(;•o/pdblico/etc REALIZADO REALIZADO PREVISTO REALIZADO

N° de exposi•Ses realizadas 2 2 2 2

NO de eventos realizados 30 18 22 25

P•blico educativo 19.534 31.805 16.980 34.203

Pt•blico presencial 103.914 111.673 95.000 114.656

Peblico da Cafeteria 240.733 264.666 150.000 253.253

Peblico total 349.580 386.728 245.000 377.694

IV - A OS realizou monitoramento e avalia•o qualitativa das I I
aqSes?
....

J_ 0 N,&O J (X) S IM
Pesquisa de satisfa£&o do PQblico em Geral, Pesquisa de satisfa¢...•o do PBblico Escolar, Pesquisa de P0blico -

Indices de satisfa£&o do pQblico com cursos, oficinas e workshops,Pesquisa de Pt)blico, Pesquisa de satisfa£&o do
pt•blico geral de acordo corn os dados obtidos a partir do totem eletr6nico.

V - UGE - QUADRO SINTETICO PARA PARECER ANUAL 2019

Corn relae.•o &s informa•Ses preenchidas pela OS no quadro resumo, a UGE:

( X ) VALIDA INTEGRALMENTE ( ) VALIDA PARCIALMENTE ( ) NAO VALIDA

Nos casos de validac.•o parcial e n&o validac.•o, indicar em nota de rodape diverg•ncias e provid6ncias a respeito.

N O de a•:Ses corn metas nfio executadas corn justificativa aceita pela UGE 3

A UGE realizou a•Ses de acompanhamento in Ioco ou & dist&ncia e avalia(•o dos resultados
qualitativos? 0 N.•.O (X) SIM

A UPPM, no que tange as a(•Ses de acompanhamento in Ioco e & dist&ncia, realiza visitas tecnicas e
an&lises trimestrais da execu£&o das a£Ses e metas pactuadas em Piano de Trabalho assinado por meio
do Contrato de Gest&o e Aditamentos com a OS parceira.

A UPPM, no que tange a avalia£&o dos resultados qualitativos, esclarece que e responsavel "pela

fiscaliza£&o das atividades das Organiza£Ses Socials e pela coleta de informa95es para o processo de

avalia•&o dos contratos de gest&o na sua area de atua(•&o" (artigo n° 96 do Decreto n° 50.941, de 05 de
julho de 2006) e, portanto, se atem & verifica£&o do cumprimento e execu£&o do piano de trabalho
estabelecido para o INCI - Instituto de Preserva(•&o e Difus&o da Hist6ria do Caf6 e da Imigra(•&o-
Organiza£&o Social de Cultura.

Ressalta-se, ainda, que esta Unidade Gestora, com as demais inst&ncias internas e externas atinentes
ao modelo de gest&o, veto articulando, inclusive por meio de Comites Tecnicos, o aprimoramento de
indicadores que permitam examinar amplamente e objetivamente os resultados quanto & adequa£•&o do
gerenciamento, o alcance dos objetivos e o impacto social.

Cabe dizer tambem que ha uma complementaridade de a•o, ja que tanto a analise econOmico-
financeira dos contratos de gest&o e de sua execu£&o quanto & fiscaliza£&o da execu£:&o dos contratos
de gest&o na Secretaria de Cultura e Economia Criativa s&o atribuidas a diversas inst&ncias, conforme
descrito nos artigos 38 e 152 do Decreto n° 50.941, de 05 de julho de 2006, e no artigo 7° do Decreto n°

43.493 de 29 de setembro de 1998 e Decreto n ° 50.046 05 de abril de 2013.

Por sua vez, o modelo de parceria com organiza£Ses sociais de cultura aplicado pela Secretaria de
Cultura e Economia Criativa atribui consideravel import&ncia a realiza•o de auditoria independente
anualmente pela_Organiza•&o Social, para que a entidade possa comprovar a regularidade dos gastos
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efetuados e sua perfeita contabiliza(;•lo, sendo que o relat6rio da auditoria independente bern como os/
controles internos da OS que atestam essa comprova(;&o foram devida e expressamente aprovados pelo JConselho de Administra(•o da entidade.

O quadro abaixo demonstra a rela(;•o entre os resultados previstos e os alcan(;ados no ano
2019, evidenciando que a(;Ses foram desenvolvidas com efic•lcia, alcan(;ando os objetivos
previstos. Ser•o apresentadas justificativas apenas para as metas parcialmente cumpridas, n•o
cumpridas e/ou superadas, quando o indice estiver acima ou abaixo de 20% do previsto.

A•Ses Atributo da Mensura•oPactuadas Mensura•o

[PA] Garantir
e ampliar a
pesquisa e a

disponibilizaq•
o dos acervos
da instituiq•o.

[PAl
Estabelecer
crit•rios e

procedimentos
adotados com

base em
normas

1.1 Meta-Produto

1.2 Meta-Resultado

1.3 Meta-Resultado

1.4 Meta-Resultado

2.1 Meta-Produto

N o de projetos de
pesquisa realizados

com o acervo

N ° minimo de
peqas dos acervos

pesquisadas

N ° m[nimo de itens
documentados/
registrados no

banco de clados do
acervo

N ° minimo de
artigos publicados.

N ° de projeto de
polftica de acervo

implantado.

Previs•o Trimestral

1 ° Trim

2° Trim

3° Trim

40 Trim

META ANUAL

ICM
Previs•o Trimestral

1 ° Trim
2° Trim
3° Trim
4° Trim

META ANUAL
ICM

00

01

00

01

02

100%

oo
oo
05
05
lO

lOO%
PrevisSo Trimestral

1 ° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META ANUAL

ICM

00

00
0o

50

50

10o%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim

2° Trim
3° Trim

40 Trim

META ANUAL

ICM

oo
O0
O0

04

04

100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 00

2° Trim 00

3° Trim 00

4° Trim 01

Realizado

00

01

00

01

02

100%
Realizado

00
00
O5
O5
10

100%

Realizado

00

29

00

68

97

194%

Realizado

00

01
O2

01

O4

100%

Realizado

00

00

00

01
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internacionais
para gestcfiO

dos acervos e
nas diretrizes
construfdas.

[PA] Programa
de hist6ria

oral.
3.1 Meta-Resultado

N ° de depoimentos
de hist6ria oral

coletados e
transcritos.

META ANUAL 01

ICM 100%

Previs•o Trimestral
1 ° Trim 00

2° Trim 00

30 Trim 00

4° Trim 03

META ANUAL

ICM

O1

100%

Realizado
00

00

02

01

03 03

100% 100%

Parecer T6cnico da UGE sobre o Programa de Acervo - conserva•o, documentaq•o e
pesquisa:

Todas as a(•6es foram desenvolvidas com efic&cia, alcan•ando os objetivos previstos.

A a•&o n°l, mensura•&o 1.3, foi superada e a justificativa apresentada pela OS acatada.
Quanto a ag&o n° 2, o documento final sera analisado pelo Comite de Politica de Acervo e
exarado parecer especifico para tal documento e posteriormente, encaminhado para a equipe
do museu.

Destaca-se a entrega do documento final da Politica de Acervo, instrumento referencial para
boa gest•o das ag6es de salvaguarda do museu.

A•6es Pactuadas

[PEPC] Realizar
ProgramacT•o cultural e

de exposic75es
tempor•rias

desenvolvidas e
executadas a partir da
Polftica de Exposiq•es

e Programaq•o
Cultural - 2019

Atributo da
Mensura•o

5.1 Meta Produto

Mensurag•o

N° de
exposiqSes
tempor•rias
realizadas a

partir de
pesquisas

internas do
museu.

Previs•o Trimestral Realizado

1 ° Trim 00 00

2° Trim 01 01

3° Trim 00 00

4° Trim 01 01

META ANUAL 02 02

ICM% 100 100%
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5.2 Meta Produto N ° de eventos realizados

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 06

2° Trim 06

3° Trim 05

4° Trim 05

META ANUAL 22

Realizado

06

06

06

07

25

[PEPC] Participar
do Festival Santos
Caf• corn ampla

programac•o

[PEPC] Realizar
ac•Ses extramuros

e parcerias
institucionais

5.3 Heta Resultado

5.4 Heta Resultado

6.1 Heta Produto

7.1 Heta Produto

N ° mfnimo de visitantes
presenciais no Huseu

N ° mfnimo de visitantes
presenciais na Cafeteria do

Museu

N o de programac•o
realizada

N ° de ac•6es realizadas

ICH % 100%

Previs•o Trimestral

META ANUAL 95.000

ICH % 100%

Previs•o Trimestral

META ANUAL 150.000

ICM% 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 00

2° Trim 00

30 Trim 01

4° Trim 00

META ANUAL 01

ICH % 100%

Previs•o Trimestral
00

01

00

00

01

100%

114%

Realizado

114.656

121%

Realizado

253.253

169%

Realizado

00

00

01

1 ° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META ANUAL

ICM %

00

01

100%

Realizado

00

02

00

00

02

200%

Parecer Tdcnico da UGE sobre o Programa de Exposk:6es e Programa•:•o Cultural:

Todas as ac;Ses foram desenvolvidas corn efic&cia, alcam;ando os objetivos previstos.

Houve supera¢;•o das metas n° 5.3 e 5.4, o nt•mero de visitantes, refletem as estrat•gias e
a¢;Ses adotadas pelos setores de Comunicac;&o e Educativo, o que n&o onerou o orc;amento
previsto. Tambem houve supera¢;&o da meta 7.1 devido a novas parcerias institucionais.

No ano de 2019, foram inauguradas duas exposi(;6es tempor•rias, a primeira "Calixto: discurso
do progresso e identidade paulista", um recorte sobre as obras que o artista Benedito Calixto
produziu para decorar o edificio da Bolsa do Oficial do Car6 e a exposic;•lo "Car6 Arabe, um
simbolo de generosidade", que buscou identificar costumes, pr•ticas e tradic;•es dessa cultura
nas narrativas de imigrantes e refugiados •rabes que vivem em Sglo Paulo. O monitoramento
constante das areas expositivas e estudos para aprimorar a disposi(;•o de conte•do,
espacializa(;•o e amplia(;•o de acessibilidade, resultam em indices de aprova(;•o acima de
90% na pesquisa de satisfa•o do pL•blico. Essa UGE parabeniza a OS pelos esfor(:;os
realizados e resultados alcan(;ados.
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A•Ses Atributo da Mensura(•o
Pactuadas Mensura( ~

[PE] Programa
para p•blico

escolar
(Programa
Semeando)

9.1
Meta Produto

N ° de ac35es dentro do
projeto "Patrim6nios do

Amanhc•"
(Contac•o de Hist6ria corn
Flanel6grafo e; Musicando

o Caf6)

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 00

2° Trim 00

3° Trim 01

4° Trim 00
META 01

ANUAL

ICM % 100°/o

Realizado

00

11
05

06

22

2.200%

Previs•o Trimestral Realizado

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

Meta Produto

N ° de a•Ses dentro do
projeto "Ateli6 Calixto"

(Um dia de Calixto; Oficina
de vitral e; Oficina de

Stencill)

1 ° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META
ANUAL

ICM %

01 04

00 23

00 17

00 10

01 54

100% 5.400%

Meta Produto

N ° de ac•6es dentro do
projeto "Protetores da

Mem6ria"
(Lugares da mem6ria;
Detetives da Hist6ria e;

Monte seu museu)

Previs•o Trimestral Realizado

1 ° Trim 01 05

2° Trim 00 13

3° Trim 00 06

4° Trim 00 07

M ETA 01 31
ANUAL

ICM % 100% 3.100%

Meta Produto

Meta Produto

Meta Produto

N ° de a•;6es dentro do
projeto

"Inte_atividades_museu"
(#Museu_visitafotogr•fica;

Visita curiosa; Oficina
Fontes hist6ricas e;

Conhecendo as profiss•es)

N ° de ac36es dentro do
projeto "Sentidos do Caf6"

(Mini Barista; LatteArt;
Degustac•o; Meu Espresso

e; Amostragem)

N ° de ac•6es dentro do
projeto piloto "Museu 6
aqui"

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 00

2° Trim 00

3° Trim 00

4° Trim 01

META 01
ANUAL
ICM % 100%

Previs•o Trimestral
1 ° Trim 00
2o Trim 01
3o Trim 01
4o Trim 01
M ETA O3

ANUAL
ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 00
2° Trim 01

3° Trim 00

Realizado

00
00

02

01

03

300%
Realizado

01
O3

O2
O2

O8

267°/o

Realizado
00

01

00

4° Trim 00 o0
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9.7

Meta
Resultado

N ° mfnimo de p0blico
escolar atendido pelo
Programa Semeando

9.8 Meta
Resultado

N ° mfnimo de estudantes
atendidos em visitas
educativas

10.1

[PE] Programa,
projetos e ac35es
para p0blico em

situac•o de
vulnerabilidade

social (Programa
Identidades)

10.2

10.3

10.4

Meta Produto

Meta Produto

Meta Produto

Meta
Resultado

N ° de a(35es dentro do
projeto "Cercanias"

(Bagagem do saber e
Conta•o de hist6rias nos
morros, entornos e zonas

perif•ricas)

N ° de ac•6es dentro do
projeto "Habitar

Significados"
(Roteiro Paisagem Cultural

do Caf• e; RE-RE-CO)

N ° de a(•Ses dentro do
projeto "Sentidos do Caf•"

(Mini Barista; LatteArt;
Degustac•o; Meu Espresso

e; Amostragem)

N ° mfnimo de p0blicos em
situa•o de vulnerabilidade

social atendidos pelo

M ETA
01ANUAL

ICM % i00%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 50

2° Trim 50

3 o Trim 50

4° Trim 50

M ETA 200
ANUAL
ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 500

2° Trim 7.250

3° Trim 4.250

4° Trim 3.000

M ETA
15.000ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

M ETA
ANUAL

ICM %

01

100%

Realizado

282

1.518

904

634

3.338

1.669%
Realizado

777

10.255

4.794

6.540

22.366

149%

Realizado

00

01

01

01

03

100%

00

01

09

O1

11

367%

Previs•o Trimestral

1 o Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

M ETA
ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 01

2° Trim 01

3° Trim 01

4° Trim 00

META 03
ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

I o Trim 40

Realizado

00 00

01 01

01 02

01 11

03 14

467%

Realizado

O5

O9

10

0

24

800%

Realizado

78
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10.5

[PE] Programa,
projetos e aGSes

para p0blico
idoso (Programa
No meu tempo)

11.1

11.2

11.3

11.4

Meta
Resultado

Meta Produto

Meta Produto

Meta Produto

Programa Identidades

N ° minimo de pessoas em
situag•o de vulnerabilidade
social atendidos em visitas

educativas

N ° de agSes dentro do
projeto "Mem6ria Viva"
(Nossas Hist6rias; Cine

Caf• e Biblioteca Humana)

N ° de ag6es dentro do
projeto "Ateli• Calixto"

(Urn dia de Calixto; Oficina
de vitral e; Oficina de

Stencill)

N ° de aG6es dentro do
projeto "Sentidos do Caf•"
(LatteArt; DegustaG•o e;

Amostragem)

2° Trim 60

3° Trim 40

4° Trim 40

META 180
ANUAL

ICM % 100°1o

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 00

2° Trim 40

3° Trim 40

4° Trim 20

META 100
ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim O0

2° Trim 01

3° Trim 01

4° Trim 01

META O3ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 00

2° Trim 01

3° Trim 00

4° Tri m 01

META 02
ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META
ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

130

689

136

1.033

574%

Realizado

132

121

325

311

889

889%

Realizado

00

03

01

02

O6

200%

Realizado

00

O3

01

03

O7

350%

Realizado

01 03

01 01

01 05

00 00

03 09

Meta
Resultado

N ° m[nimo de pOblicos
idoso atendido pelo

"Programa no meu tempo"

300%

Realizado

1 o Trim 20 32

2° Trim 40 132

3° Trim 60 77

4° Trim 40 82

META 160 323
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[PE] Programa
para capacitacj•o

de guias de
turismo,

professores e
agentes
culturais

(Programa
Blend)

11.5

12.1

12.2

12.3

Meta
Resultado

Meta Produto

Meta Produto

Meta Produto

N ° m[nimo de p6blico idoso
atendido em visitas

educativas

N ° de ac•6es dentro do
projeto "Guia Amigo"
(Palestras; Oficinas e;

Visitas t4cnicas)

N ° de ac•6es dentro do
projeto "Professor Amigo"

(Palestras; Oficinas e;
Visitas t4cnicas)

N ° de acj6es dentro do
projeto "Amigo da Cultura"

(Palestras; Oficinas e;
Visitas t4cnicas)

ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 20

2° Trim 40

3° Trim 60

4° Trim 40

META 160
ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral
1 ° Trim 00

2° Trim 01

3° Trim 00

4° Trim 00

META 01
ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

i o Trim 00

2° Trim 00

3° Trim 01

4° Trim 00

META 01
ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 00

2° Trim 00

30 Trim 00

4° Trim 01

META 01
ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

202%

Realizado

72

161

77

74

384

240%

Realizado
00

04

00

00

04

400%

Realizado

00

00

01

02

O3

300%

Realizado

00

O3

O4

O6

13

1300O/o

Realizado

12.4 Meta Produto

N ° de acj6es dentro do
projeto "Sentidos do Caf6"

(LatteArt; DegustacjAo;
Meu Espresso e;
Amostragem)

1 ° Trim 01 09

2° Trim 00 00

30 Trim 00 00

4° Trim 00 00

META 01 09
ANUAL
ICM % 100°/o 900°/o
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12.5

12.6

13.1

M eta
Resultado

N ° mfnimo de pOblicos de
guias de turismo,

professores e agentes
culturais atendidos pelo

"Programa Blend"

Meta
Resultado

N ° mfnimo de p0blicos
guias de turismo,

professores e agentes
culturais atendido em

visitas educativas

13.2

[PE] Programa
para integrac•c•o
e forma•o do
p0blico interno

(Programa
ELOS)

13.3

14.1

Meta Produto

Meta Produto

M eta
Resultado

Meta Produto

N ° de ac•6es dentro do
projeto "7eladoria"

(Palestras; Oficinas; Visitas
t•cnicas e; aq6es de

integradas intersetoriais)

N ° de ac•6es dentro do
projeto "SIAP"

(Ac•6es de integradas
intersetoriais para

q ualificac•o do
atendimento)

N ° mfnimo de p0blico
interno atendido pelo

"Programa ELOS"

N ° de ac•Ses dentro do
projeto "Cercanias"

(Bagagem do saber e

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 20

2° Trim 25

3° Trim 25

4° Trim 10

META 8O
ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 20

2° Trim 25

3° Trim 25

4° Trim 10

M ETA 80
ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

i o Trim 01

2° Trim 01

3° Trim 01

4° Trim 01

META O4
ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 01

2° Trim 01

3° Trim 01

4° Trim 01

M ETA 04ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 30

2o Trim 30

3° Trim 30

4° Trim 30

M ETA 120
ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim | 01
_L

Realizado

170

126

89

113

498

623%

Realizado

170

60

26

42

298

373%

Realizado

O7

O7

O4

05

23

575%

Realizado

O2

03

O3

O4

12

300%

Realizado

74

110

92

93

369

308%

Realizado

01
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14
[PE] Programas
para integra¢•o
e forma(•o do

p•blico de
pessoas com
defici•ncia

(Programa SER)

14.2

14.3

14.4

14.5

15.1

Meta Produto

Meta Produto

Meta
Resultado

Meta
Resultado

Meta Produto

Contag•o de hist6rias que
atendam p6blicos corn

defici•ncia)

N ° de agnes dentro do
projeto "Ateli6 Calixto"

(Urn dia de Calixto; Oficina
de vitral e; Oficina de

Stencill)

"Sentidos do Caf•"
(Mini Barista; LatteArt;

Degusta(•o; Meu Espresso
e; Amostragem)

N ° mfnimo de p6blico de
pessoa com defici6ncia

atendidos pelo "Programa
Set"

N ° mfnimo de p6blico de
pessoa corn defici•ncia

atendido em visitas
educativas

N ° de ag6es dentro do
projeto "Uma pausa para

um dedo de prosa"
(Bagagem do saber e

Peneira do Saber)

2° Trim 00

3° Trim 01

4° Trim 00

M ETA 02
ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 00

2° Trim 01

3° Trim 00

4° Trim 01

M ETA 02
ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 00

2° Trim 01

3° Trim 00

4° Trim 01

M ETA 02
ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 20

2° Trim 20

3° Trim 20

4° Trim 20

META 80
ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 00

2° Trim 20

3° Trim 00

4° Trim 20

META 4O
ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

10 Trim 03

2o Trim 03

3° Trim 03

4° Trim 03

00

01

00

02

100%

Realizado

00

02

02

03

07

350%

Realizado

00

01

01

02

04

200%

Realizado

24

41

87

47

199

249%

Realizado

24

41
i

63

28o
700%

Realizado

O6

O5

O4

O4
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15

16

[PE] Programa
para p•blicos

espontSneos e 15.2
fam[lias

(Programa
Sejam Bem-

Vindos)

15.3

15.4

15.5

Meta Produto

Meta Produto

Meta
Resultado

M eta
Resultado

[PE] Pesquisa de
perfil e de

satisfac•o de
p•blico escolar

rea l izada -

Modelo SEC1

(professor e
estudante) e

monitoramento
dos {ndices de

satisfa(•c•O

16.1 M eta
Resultado

N ° de acj6es dentro do
projeto "Famflia Leitora"
(Conta(j•o de hist6rias,
teatro de fantoches e
mediac•o de leitura)

N ° de a•6es dentro do
projeto "Varandinha

Pedag6gica"
(Espa(jo aut6nomo de

aprendizado)

N ° minimo de p6blicos
espont•neos e familias

atendidas pelo "Programa
Seja Bem-Vindo

N ° minimo de p6blicos
espont•neos e fam{lias

atendidas em visitas
educativas

N o de relat6rios entregues

M ETA
12

ANUAL

ICM °1o 100°1o

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 03

2° Trim 03

3° Trim 03

4o Trim 03

M ETA 12
ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 06

2° Trim 06

3o Trim 06

4o Trim 06

META 24
ANUAL

ICM % 1000

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 45

2° Trim 45

3° Trim 45

4° Trim 45

META 180ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 175

2° Trim 125

3° Trim 175

4° Trim 125

META 600ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim O0

2° Trim 01

3° Trim 00

4° Trim 01

META 02
ANUAL

ICM % 1000

19

159%

Realizado

03

03

03

03

12

100%

Realizado

06

O7

06

06

25

104%

Realizado

114

95

106

138

453

2520

Realizado

988

941

969

875

3.773

629%

Realizado

00

01

00

01

O2

100%
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17

18

19

[PE] Curso
Bc•sico de

Barista

[PE] Realizar
m6dulo

complementar
ao Curso de

Ba rista

[PE] M6dulo
avanqado de
Barista(Novos

m•todos,
Harmonizac3•o,

Espresso
perfeito)

16.2

17.1

17.2

18.1

18.2

19.1

19.2

Meta
Resultado

Meta Produto

Meta
Resultado

Meta Produto

Meta
Resultado

Meta Produto

M eta
Resultado

Indice de satisfaqEo (= ou
> 80%)

N° de cursos realizados

N ° minimo de baristas
formados

N ° de m6dulos
complementares realizados

N ° minimo de alunos
formados

N o de m6dulos avanqados
realizados

N° mfnimo de alunos
formados

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 00

2° Trim
(= ou >
80%)

3° Trim O0

4° Trim
(= ou >

80%)
META (= ou >

ANUAL 80%)

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 03

2° Trim 03

3° Trim 03

4o Trim 03

M ETA 12
ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

M ETA 96
ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 03

2° Trim 03

3° Trim 03

4° Trim 03

M ETA 12
ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral
META 60

ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 03

2o Trim 03

3° Trim 03

4° Trim 03

M ETA 12
ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

M ETA 72
ANUAL

Realizado

00

93%

00

92%

92,5%

100%

Realizado

03

03

O3

O3

12

100%

Realizado

147

153O/o

Realizado

O3

O3

O3

O3

12

100%

Realizado

118

1970

Realizado

O3

03

03

04

13

108%

Realizado

105
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2O

21

[PE] Curso de
Torra

[PE] Cursos de
curta durac•c•o

para leigos
(equipe pr6pria

e parceiros)

20.1 Meta Produto

M eta
20.2 Resultado

21.1 Meta Produto

Meta
21.2 Resultado

N ° de cursos realizados

N° mfnimo de alunos
formados

N ° de cursos realizados

N ° minimo de participantes

ICM % 100% 146%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 00

2° Trim 01

3° Trim 01

4° Trim 01

M ETA
03ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral
M ETA 16ANUAL

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 06

2° Trim 06

3° Trim 06

4° Trim 06

M ETA 24
ANUAL

ICM % 100%

Realizado

01

01

00

01

O3

100%

Realizado

23

144%

Realizado

O6

O6

O6

O6

24

Previs•o Trimestral
META

168ANUAL

ICM % 100% 117%

100%

Realizado

197

Parecer T•cnico da UGE sobre o Programa Educativo:

Todas as ac;6es foram desenvolvidas corn efic•cia, alcan(•ando os objetivos previstos.

Com rela(;•lo •l a(;:&o referente ao Programa Semeando, voltado ao p•blico escolar, houve a
realiza(;&o das seguintes metas n&o previstas para o trimestre: n° 9.1, 9.2, 9.3; a superag•lo das
metas anuais n° 9.1, 9.2, 9.3, 9.4 e da meta trimestral e anual n° 9.5, e a realiza(;&o acima de
20% dos n•meros minimos concernentes •ls metas n° 9.7 e 9.8. A OSC justificou que a
Secretaria de Educa(;;•o de Santos, que mant•m uma parceria continua e importante com o
Museu do Caf6, solicitou no inicio de 2019 o atendimento em a(;6es educativas e visitas
mediadas para as crian(;as, que fazem parte dos projetos "Estudo de Meio" e "Santos da
gente". Para atender a esta importante demanda, a OSC adequou o nemero de a(;;6es e
ampliou o n•mero de visitantes atendidos, buscando n•o onerar o or(;amento previsto.

Quanto a a(;•o referente ao Programa Identidades, voltado ao peblico em vulnerabilidade
social, as metas anuais n° 10.1 e 10.3 foram superadas e a meta n° 10.2 foi superada no
trimestre e no ano. No que tange As metas n° 10.4 e 10.5, tiveram o nemero minimo realizado
acima de 20% no trimestre e no ano. Segundo a OSC, devido ao Conv•nio de Coopera(;&o
entre o Museu do Caf6 e a Funda(;•o Casa para realiza(;&o de a(;6es conjuntas de atendimento
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aos assistidos e colaboradores das institui(;;Ses Iocalizadas na regi•lo metropolitana da Baixada
Santista, houve a necessidade de amplia(;&o do nL•mero de a(;Ses ofertadas, o que,
conseq{Jentemente, aumentou o nemero de p6blico atendido. Tal amplia(;•o n&o onerou o
or(;;amento da institui(;;•o.

Em relag•o a a(;•o referente ao Programa no meu tempo, voltado ao peblico idoso, as metas no

11.1 e 11.2 foram superadas no trimestre e no ano; a meta n° 11.3 foi superada no ano e as
metas n° 11.4 e 11.5 tiveram seus nemeros minimos realizados acima de 20% do previsto. Tal
fato, segundo a OSC, deve-se a uma parceria com o programa Movimente-se, da Secretaria
Municipal de Sa6de de Santos, que atende pl3blico de terceira idade e esta focado na
realiza(;•o de atividades visando contribuir para a autoestima e melhoria da sua saede fisica e
psicol6gica. Com isso, houve a necessidade de ampliar as a(;Ses ofertadas e,
conseq0entemente, o n6mero de p6blico atendido, planejando de forma a n•lo onerar o
or(;amento da institui(;&o.

No que tange a a(;•lo referente ao Programa Blend, voltado a capacita(;•io de guias de turismo,
professores e agentes culturais, a meta n° 12.2 foi realizada sem previs&o para o trimestre; as
metas anuais n° 12.1, 12.2 e 12.4 foram superadas; a meta n° 12.3 foi superada no trimestre e
no ano, e as metas no 12.5 e 12.6 tiveram seus n6meros minimos realizados acima de 20% do
previsto. Tal fato ocorreu, segundo a OSC, pois para atender a demanda resultante da parceria
com a Secretaria da Educa(;•o, para forma(;•lo de educadores do Programa "Escola Total", as
a(;Ses tiveram que ser realizadas em todos os trimestres. A OSC informou tamb6m que para
realiza(;•o desta meta n&o houve acr6scimo no or(;amento previsto.

Com rela(;•o a a(;•o concernente ao Programa ELOS, voltado a integra(;•o e forma(;&o do
p6blico interno, as metas n° 13.1 e 13.2 foram superadas no trimestre e no ano e a meta n°

13.3 teve seu n6mero minimo realizado acima de 20% do previsto no trimestre e no ano. A
OSC justificou que dentro do Programa Elos, esta o projeto Zeladoria voltado ao receptivo e
forma•;&o para colaboradores, tendo neste trimestre muitos atendimentos a novos
colaboradores e uma forma(;•o sobre conserva(;&o de acervo realizada para atender
colaboradores de todos os setores. Segundo a OSC, como s•o atividades absorvidas
internamente n•io oneram o or(;amento proposto.

Quanto a a(;;•lo referente ao Programa SER, voltado a integra(;&o e forma(;•lo do p6blico de
pessoas com deficiencia, as metas n° 14.2 e 14.3 foram superadas no trimestre e no ano e as
metas n° 14.4 e 14.5 tiveram seus n6meros minimos realizados acima de 20% do previsto no
trimestre e no ano. Tal fato, segundo a OSC, deve-se a uma parceria iniciada com o Centro de
Aten(;&o Psicossocial, da Secretaria Municipal de Sa6de de Santos, ampliando o atendimento a
portadores de transtorno mental, sendo necessaria a adapta(;&o das a(;Ses ofertadas, e
conseq{Jentemente do n•mero de participantes destas. N•o ocorreu onera(;•o no or(;amento.

Com rela(;•o a a(;•lo concernente ao Programa Sejam Bem-Vindos, voltado a p6blicos
espont&neos e familias, a meta n° 15.1 foi superada no trimestre e no ano e as metas no 15.4 e
15.5 tiveram seus n6meros minimos realizados acima de 20% do previsto no trimestre e no
ano. Segundo a OSC, com a manuten(;•o de rotina dos horarios para as visitas mediadas e
a(;Ses ofertadas para p6blico espont&neo e familiar, aliada a divulga(;&o focada nessas
atividades, ocorreu maior procura de pL•blico e houve a necessidade de amplia(;&o do n•mero
de a(;Ses, o que n&o implicou em onera(;&o do or(;amento.
Quanto as metas n° 17.2, 18.2, 19.2 e 20.2, referentes aos cursos da area de barismo, que
tiveram seus n•meros minimos realizados acima de 20% do previsto no ano, a OSC justificou
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que houve uma procura maior do que a esperada, dado o trabalho de divulga(;&o e a
consolida(;&o da grade oferecida pelo CPC.

Esta UGE acata as justificativas da OSC, solicita que a mesma verifique se haver•l
continuidade de todas essas parcerias citadas para avaliar se h& necessidade de adequa(;&o
das metas para o pr6ximo Piano de Trabalho e parabeniza o n•cleo educativo pelos bons
resultados.

22

23

24

A•Ses Atributo da Mensura¢;•o
Pactuadas Mensura•o

[PSISEM]
Exposi•Ses
Itinerantes

[PSISEM] AqSes
de formac•8o -

palestras/cursos/
Oficinas

22.1

22.2

Meta-Produto

Meta-Resultado

23.1 Meta-Produto

23.2 Meta-Resultado

[PSISEM]Est•gio 24.1 Meta Produtot•cnico

Previs•o Trimestral Realizado

1 ° Trim 00 01

N ° de exposiqSes 2° Trim 01 02

itinerantes realizadas 3° Trim 00 00

4° Trim 01 00

META ANUAL 02 03

ICM 100% 150°/o

Previs•o Trimestral Realizado

10 Trim 00 272

2° Trim 250 1.333
N ° de visitantes 3° Trim 00 3.596

presenciais
4° Trim 250 00

META ANUAL 500 5.201

ICM 100% 1.040%

Previs•o Trimestral Realizado

1 ° Trim 00 00

2° Trim 01 00

N ° palestras/cursos/ 3° Trim 00 01
oficinas realizadas 4° Trim 01 01

META ANUAL 02 02

ICM 100% 100%

Previs•o Trimestral Realizado

1 ° Trim 00 00

2° Trim 15 00
N ° de participantes 3° Trim 15 24

presenciais
4° Trim 00 17

META ANUAL 30 41

ICM 100°/o 137%

Previs•o Trimestral Realizado

1 ° Trim 00 00
Ofertar est•gio n•o
remunerado na •irea 2° Trim 00 01

t•cnica 3° Trim O0 O0

4o Trim 01 00
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24.2 Meta-Resultado
N° de est•gios t•cnicos

n•o remunerados
ofertados

META ANUAL 01

ICM 100%

Previs•o Trimestral

10 Trim 00

2° Trim 00

3° Trim 00

4° Trim 01

META ANUAL 01

ICM 100%

01

100%

Realizado

00

01

00

00

01

100%

Parecer T6cnico da UGE sobre o Programa de Integra•o ao SISEM-SP:

Todas as a(;6es foram desenvolvidas com efic&cia, alcan(;ando os objetivos previstos.

Houve supera(;&o das metas relacionadas & a•;&o n° 22, n&o acarretando, no entanto, 6nus
para a Organiza(;&o Social. A a(;&o n° 24 foi antecipada para o 2° trimestre, n&o havendo 6nus
pela antecipa(;&o.

Cabe destacar que as atividades em parceria com o SISEM-SP foram executadas em apoio
representa(;&o regional do SISEM-SP para a Baixada Santista.

25

26

Ag6es Pactuadas

[PCDI] Atualizar o
Piano de

Comunicaq•o e
implantar aqSes para

articular e se
comunicar corn os

diversos pSblicos da
instituiq•o, valorizar
a marca e aumentar

a visibilidade do
museu

Atributo da
Mensura•-

25.1 Meta Produto

25.2 Meta Produto

Meta Resultado

Mensura•o

N ° de canais de comunicaq•o
mantidos: 1 - Site

institucional 2 - Facebook 3
- Instagram 4 - Twitter 5 -

Youtube 6- Pinterest 7 -

Flickr

N ° minimo de inser(;Ses na
mfdia

Previs•o Trimestral

25.3
N ° mfnimo de visitantes

virtuais

Realizado

7

7

1 ° Trim

2° Trim
7

3° Trim 7

4° Trim 7

META ANUAL 7 7

ICM % 100% 100%

Previs•o Anual Realizado

META ANUAL 700 1.559

ICM % 100% 223%

Previs•o Anual Realizado

META ANUAL 80.000 95,641

ICM % 100% 120%

25.4 Meta Resultado
N O m{nimo de novos

seguidores em todos os
canals de mfdias sociais

Previs•o Anual Realizado

META ANUAL 15.000 16.543

ICM % 100% 110%

[PCDI] Realizar
campanha de
marketing e
publicidade

institucional do
Museu em canals

digitais, eletr6nicos e

26.1 Meta Produto
N ° de campanha realizada

Previs•o Trimestral Realizado

1 ° Trim 00 00

20 Trim 00 00

3° Trim 01 01

4° Trim 00 00
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27

impressos com
pr•via aprova(•o da
proposta editorial e

layout pela SEC

27.1 Meta Resultado
N ° de programas pessoas

fisicas mantidos.

META ANUAL 01

ICM % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 00

2° Trim 00

3° Trim 01

4° Trim 00

01

100%

Realizado

oo
oo
Ol

oo

[PCDI] Contribuir
para elaboraq•o de
novas estrat•gias
para capta(•o de

recursos

27.2 Meta Produto N ° de portf61io desenvolvido

META ANUAL 01

ICN % 100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 00

2° Trim 00

3° Trim 00

4° Trim 01

META ANUAL 01

ICM % 100%

01

100%

Realizado

00

01

00

01

01

100%

Parecer T•cnico da UGE sobre o Programa de Comunica(•o e Desenvolvimento
Institucionah

Todas as agSes foram desenvolvidas com efic&cia, alcan(;ando os objetivos previstos.

Em rela•:•o & meta n° 25.2que atingiu um valor acima de 20% do minimo previsto para o ano,
esta UGE informa que verificar& a necessidade e viabilidade de adequa•&o para o pr6ximo
Piano de Trabalho, e parabeniza a equipe de comunicag&o pelos bons resultados.

Atributo da Mensura•o Previs•o Trimestral RealizadoNo. A(;6es Pactuadas No. Mensura•o
[PGTG] Elaborar 1 ° Trim 00 00

Piano Museol6gico 2° Trim 00 00
de acordo corn as N ° de Piano 3° Trim 00 0028 diretrizes da SEC e 28.1 Meta Produto Museol6gico

gerenciar a entregues 4° Trim 01 00
estrutura(;•o dos META ANUAL 01 O0

demais documentos
norteadores ICM % 100%

Previs•o Trimestral

[PGTG] Inscrever
projetos em Leis de 29.1 Meta Produto

N° de projetos
29 Incentivo e editais inscritos

[PGTG] Captar 30.1 Meta Resultado
32,72% de

30 recursos financeiros captaq•o em

1 ° Trim

20 Trim

3° Trim

4° Trim

META ANUAL

ICM%

00

01

01

01

03

100%

Previs•o Anual

META ANUAL 1.550.000

0%

Realizado
oo
01
o4

0o

o5

166%
Realizado

1.413.902
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• l I rela•o ao repasse I ICM% J 100% 1 91% ]

31

32

[PGTG] Realizar
pesquisa de

satisfa(•o de p6blico
geral realizada a
partir de totem

eletr6nico e enviar
relat6rio conforme
orienta•;6es da SEC

[PGTG] Monitorar
indices de satisfa(j•o
do p6blico geral de

acordo corn os
dados obtidos a
partir do totem

eletr6nico

31.1 Meta Produto

32.1 Meta Resultado

N ° de relat6rios
entregues

fndice de
satisfag•o

(= ou > 80%)

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 01

2° Trim 01

3° Trim 01

4° Trim 01

META ANUA1 04

ICM % 100%

Realizado

01

01

01

01

04

100%

Previs•o Trimestral Realizado

META ANUAL >ou --80O/o 92%

ICM % 100% 100%

33

[PGTG] Realizar
pesquisa de perfil e

de satisfa(•o de
p6blico participante
dos cursos, oficinas

e workshops

33.1

33.2

Meta Produto

Meta Resultado

N° de pesquisas
realizadas

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 01

2° Trim 01

3° Trim 01

4° Trim 01

META ANUAL 04

ICM % 100%

fndice de
satisfa•o (> ou =

80%)

Previs•o Anual

META ANUAL >ou =80%

ICM % 100%

Realizado

01

01

01

01

04

100%

Realizado

>ou =80%

100%

34

35

[PGTG] Atualizar
Regulamento de

Compras e
Contrata•;Ses

34.1 Meta Produto

[PGTG] Atualizar o
Manual Recursos

Humanos
35.1 Meta Procluto

N° de Manual de
Regulamento

atualizado

N ° de Manual de RH
atualizado

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 00

2° Trim 01

3° Trim 00

4° Trim 00

META ANUAL 01

ICM % 100%

Previs•o Trimestral
1 ° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META ANUAL

ICM %

00

00

00

01

01

100%

Realizado
00

01

00

00

01

100%

Realizado
00

00

00

01

01

100%
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Parecer T•cnico da UGE sobre o Programa de Gest•o Executiva, Transpar6ncia e
Governan•a:
De modo geral, as ag6es foram desenvolvidas com eficdcia, alcan•ando os objetivos previstos.

A meta n° 28 foi realizada parcialmente e, portanto, ficar& pendente para o ano de 2020. A OS
justifica o n&o cumprimento da a£&o haja vista o estudo que ainda esta sendo desenvolvido
pela consultoria externa contrata, sendo encaminhado parte do documento, o Diagn6stico
Institucional e a Sinopse do Piano Museol6gico.

Esta UGE aceita a justificativa apresentada e aguarda a entrega final do produto desta ag&o.
Contudo, recomendamos que OSC atente-se ao cronograma de execu£•o das a£6es
conjugado com os prazos pactuados nos Pianos de Trabalho, mesmo com a£6es produzidas
por consultorias externas.

37

38

A•Ses Pactuadas

(PED) Renovaq•o
do AVCB

(PED) Renovaq•o
de Alvar• de

Funcionamento
37.1

(PED) Renovaq•o
38.1

de Seguros

Atributo da
Mensurac

"

Dado extra

Dado extra

Dado extra

Mensurag•o

AVCB renovado

Alvar6 renovado

Seguros renovados

(PED) Conservaq•o Contrataq8o de obras
39 e Manutenq•o das 39.1 Meta Produto

Fachaclas
e servi¢os

(PED) Reforma e
Requalificaq•o de 40.1 Meta Produto40 Area Iocalizada no

segundo andar

ContrataG•o de obras
e servk;os

Previs•o Trimestral

1 ° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META ANUAL

ICM %

oo
Ol

0o

oo
Ol

100%

Previs•o Trimestral
1 ° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META ANUAL

ICM %

oo
Ol

oo
oo
Ol

lOO%

Previs•o Trimestral
1 ° Trim

2° Trim

3° Trim

4° Trim

META ANUAL

ICM %

Ol

oo
oo
oo
Ol

100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim

2° Trim

3° Trim

40 Trim

META ANUAL

ICM %

00
00

00

01

O1

100%

Previs•o Trimestral

1 ° Trim 00

2° Trim 00

Realizado

O0

01

O0

O0

01

100%

Realizado

01

O0

O0

O0

O1

100%

Realizado
01

O0

O0

O0

01

100%

Realizado
00

00

00

00
00

0%

Realizado

00

00

25



GOVERNO DO ESTADO DE S.iiO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA

Unidade de Preservac•o do Patrim6nio Museol6gico

3° Trim

4° Trim

META ANUAL

ICM %

oo
Ol

oi

lOO%

oo
oo
oo
0%

Parecer T•cnico da UGE sobre o Programa de Edifica(;6es: Conserva•o Preventiva e
Seguranga:

Todas as a(;Ses foram desenvolvidas com efic&cia, alcangando os objetivos previstos.

Para a ag&o n° 36, o AVCB n° 363423 6 v•llido at6 12/06/2021.

Em relag&o a a(;&o n° 37, o Alvar& de Funcionamento Local de Reuni•o, emitido pela Prefeitura
Municipal de Santos, atrav•s da Secretaria Municipal de Finan(•as, 6 renovado anualmente e o
atual encontrava-se valido at6 31/12/2019 e seria renovado.

Para a a£:&o n° 38, as ap61ices de seguros contra inc•ndio, danos patrimoniais,
responsabilidade civil e outras coberturas pertinentes s•o validas at6 31/12/2020.

Quanto & a(;&o n° 39, que trata de "Conservag&o e Manuteng&o das Fachadas", cabe destacar
que o projeto executivo foi aprovado pelos 6rg&os de patrim6nio (Iphan, Condephaat e
Condepasa), restando apenas a aprovag&o da Secretaria de Edifica95es e Infraestrutura de
Santos, o que ocorreu no inicio de 2020. Essas a(;Ses ser&o custeadas com recursos obtidos
pela OS atraves de Termo de Ajustamento de Conduta - TAC junto ao Minist6rio P0blico
Estadual e recursos obtidos atrav6s de aporte adicional pelo 4° termo aditivo ao Contrato de
Gest•o 009/2016. Assim, a partir de termo de referencia e projetos executivos jd elaborados, a
OS iniciara o processo de seleg&o para contratag&o de empresa responsavel para a execug&o
dos servigos e, enquanto os mesmos n•o s&o realizados, visando mitigar riscos que os
desprendimentos de revestimentos e ornamentos possam causar no entorno, a OS, cumprindo
todos os requisitos legais necess&rios e sob supervis&o de um engenheiro civil, realizou o
entelamento parcial das fachadas. A a(;;&o terd continuidade no pr6ximo ano e esta UGE
acompanhara.

Em relag&o & a(;&o no 40, que trata de "Reforma e requalificag•o de area Iocalizada no segundo
andar", corn aporte de recursos adicionais obtidos atrav6s do 4° termo aditivo ao contrato de
gest&o 009/2016, os projetos est&o processo de aprova(;•o junto aos 6rg•los de patrim6nio
(Iphan, Condephaat e Condepasa) e a a(;;•lo oportunizar& a execu(;•lo de audit6rio com
capacidade para 60 pessoas e sala de reuni&o, corn instala96es necessdrias para atendimento
ao p6blico (recep(;&o, foyer, copa de apoio, cabine de som e luz, sanitarios acessiveis). Tal
a(;&o qualificara o atendimento do Museu aos seus p6blicos e poder•l auxiliar no incremento de
capta(;&o operacional. A a(;&o ter& continuidade no pr6ximo ano e esta UGE acompanhara.

Destacam-se as a(;Ses de recupera(;•o realizadas no segundo e terceiros pavimentos nos
trimestres anteriores que tiveram continuidade neste trimestre, permitindo, especialmente para
o segundo pavimento, que foi o 61timo a ser disponibilizado para o Museu do Caf6 pela
Secretaria da Fazenda, a requalifica(;;•o e ocupa(;&o de novos espagos pelas equipes do
Museu.
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Tambem merece destaque a execu£&o da adequa£&o e montagem de nova cabine primaria
para o Museu, importante a£&o visto que o poste que alimenta a atual cabine devera ser
deslocado para a execu£&o dos servi£os de conserva£&o e manuten£&o nas fachadas, e,
tambem, garantira maior seguran£a pela moderniza£&o e possibilidade de substitui£&o do
transformador atual, a 5leo, por um modelo a seco.

Para as a£Ses de combate a pragas destaca-se a instala£&o na cQpula da entrada do edificio
de um novo sistema para afastamento dos pombos que vem demonstrando resultados
satisfat6rios.

N° A¢•o

Restaurar acervo bibliogrSfico

Desenvolver m6dulo expositivo sobre consurno
no espaqo da Cafeteria do Museu

METAS DE PRODUTO E RESULTADO A
SEREM ALCAN•ADAS

11 livros do acervo bibliogrSfico restaurado

Dossi• de pesquisa, projeto expogrSfico
entregue e m6dulo expositivo montado

Ampliar espaqos expositivos e •reas de acesso Projeto executivo de restauro do antigo
3 ao pOblico visitante restaurante Clube da Bolsa executado

4 Atualizar diretrizes institucionais Planejamento estrat•gico atualizado

VALOR

Neste trimestre, de acordo com o Relat6rio apresentado pela Organiza£•o Social, n&o houve a

realiza£&o de metas condicionadas referentes ao Museu do Caf6. A OSC informa que "segue
com os esfor£:os e encaminhamentos necess&rios & realiza£&o". As metas condicionadas s&o
realizadas mediante aporte adicional de recursos.

QUADRO DE AVALIA(•AO DAS ROTINAS TI•CNICAS E OBRIGA•0ES CONTRATUAIS

Rotina / Obriga(;•o
Contratual

(PGTG) Programa de Gestcfio
Executiva, Transpar6ncia e

Governan(;a

(PA) Programa de Acervo

Comprovag•o

Todos os anexos
entregues.

Todos os anexos

Avalia¢•o da UGE

Todas as rotinas e obrigaq6es
previstas para o trimestre
foram devidamente entregues e
cumpridas corn efic•cia,
alcanqando os objetivos
previstos.
Todas rotinas previstas para o
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(PEPC) Programa de Exposic•6es
e Programa•o Cultural

(PE) Programa Educativo

(PSISEM) Programa de
Integrac•o ao Sisem-SP

(PCDI) Programa de
Comunicag•o e

Desenvolvimento Institucional

(PED) Programa de Edificac•6es

entregues.

Todos os anexos
entregues.

Todos os anexos
entregues

Todos os anexos
entregues.

Todos os anexos
entregues.

Todos os anexos
entregues

trimestre foram cumpridas com
efic•cia, atingindo os objetivos
previstos.

Todas as rotinas e obriga•6es
previstas para o trimestre
foram devidamente entregues e
cumpridas com efic•cia,
alcanc•ando os objetivos
previstos.
Todas as rotinas e obrigac•6es
previstas para o trimestre
foram devidamente entregues e
cumpridas com efic•cia,
alcanc•ando os objetivos
previstos.

Todas as rotinas e obrigac•6es
previstas para o trimestre
foram devidamente entregues e
cumpridas com efic•cia,
alcan•ando os objetivos
previstos.
Todas as rotinas e obrigac•6es
previstas para o trimestre
foram devidamente entregues e
cumpridas com efic•cia,
alcan•ando os objetivos
previstos.
Todas as rotinas e obrigac•6es
previstas para o trimestre
foram devidamente entregues e
cumpridas com efic•cia,
alcanc•ando os objetivos
previstos.

Quanto &s rotinas t•cnicas e obrigag6es contratuais executadas no &mbito dos
programas de trabalho, registramos (conforme demonstrado no quadro acima) que foram
executadas, n&o havendo pend•ncias.

Quanto as recomenda•6es feitas pela Comiss&o de Avaliag•o, temos a manifestar:

Recomenda•&o no Relat6rio da Comiss&o de Avalia•&o:
Anual de 2018 ( ) l°trimestre 2019( ) 2°trimestre 2019 (X) 3° trimestre 2019 ( )

Com rela•&o a meta de p6blico total: " Considerando que a meta de p•blico educativo, poderia
ser mais ambiciosa, sobretudo levando em conta a s•rie hist6rica do objeto cultura. O sucesso
de p6blico da cafeteria, permite tambem maior integrag&o entre as exposi(•6es e as a•6es, do
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museu com a cafeteria, tendo e conta o momento atual, em que cada vez mais a busca por
parte do pt•blico de experimenta(;•o e imers•o. Por fim sugere-se continua busca por patrocinio
para viabiliza(;•o de conserva£•o predial, restauro e reforma necessarias."

Observa(;•lo: o relat6rio do 4° trimestre e anual de 2019 da CA ser& elaborado posteriormente
ao presente parecer t6cnico.

Resposta da OS
Anual de 2018 ( ) 1 ° trimestre 2019( ) 2° trimestre 2019 ( ) 3° trimestre 2019 ( )

Excepcionalmente em 2019, a Comiss&o de Avalia(;•o foi constituida somente ao final do 1 °

semestre, de modo que a entrega do relat6rio de atividades do 3° trimestre se dar& junto a do
relat6rio conclusivo anual e as respostas da OS ser&o enviadas no pr6ximo relat6rio trimestral
de presta(;;•lo de contas, em 2020.

VII - O CUMPRIMENTO DAS CLAUSULAS PACTUADAS EM CONFORMIDADE COM A
REGULAMENTA(•AO QUE REGE A MATERIA

De acordo com o acompanhamento realizado por esta Unidade Gestora,a Organiza(;;&o
Social de Cultura cumpriu, de modo geral, as cl•lusulas pactuadas no Contrato de Gest&o n°

009/2016, durante o exercicio de 2019, conforme verificado em visitas in Ioco, reuniSes e
analise de relat6rios e documentos, n&o tendo chegado a nosso conhecimento nada que
aponte o contr&rio.

Cabe destacar que 6 responsabilidade da Organiza(;;&o Social a veracidade de todas as
informa(;Ses e documentos por ela fornecidos, estando sujeita as penalidades previstas em lei.

VIII - A REGULARIDADE DOS GASTOS EFETUADOS E SUA PERFEITA
CONTABILIZA(•AO, ATESTADAS PELO ORGAO/ENTIDADE CONCESSOR(A)

A UPPM, como Unidade de Atividade Cultural, 6 respons&vel "pela fiscaliza£&o das
atividades das Organiza(;Ses Sociais e pela coleta de informa(;Ses para o processo de
avalia(;&o dos contratos de gest&o na sua •lrea de atua(;&o" (artigo n° 96 do Decreto n° 50.941,
de 05 de julho de 2006, e altera(;;Ses) e, portanto, foca, primordialmente, na verifica(;&o do
cumprimento e execu(;&o do piano de trabalho estabelecido para o Instituto de Preserva(;&o e
Difus•o da Hist6ria do Cafe e da Imigra(;•o - Organiza(;&o Social de Cultura.

Por sua vez, o modelo de parceria com organiza(;Ses sociais de cultura, aplicado pela
Secretaria de Cultura e Economia Criativa atribui consider&vel import&ncia a realiza£&o de
auditoria independente anualmente pela Organiza(;•lo Social, para que a entidade possa
comprovar a regularidade dos gastos efetuados e sua perfeita contabiliza(;•o, sendo que o
relat6rio da auditoria independente bem como os controles internos da OS que atestam essa
comprova(;&o foram devida e expressamente aprovados pelo Conselho de Administra(;;&o da
entidade.

Atestamos a regularidade dos gastos efetuados, mediante a conferencia dos
documentos econSmico financeiros e cont&beis entregues, sobretudo,observa(;&o do parecer
de auditoria independente e da aprova(;&o da presta(;;•o de contas pelo Conselho de
Administra(;•o.
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Cabe dizer tamb6m que h& uma complementaridade das a(;Ses de controle, j• que tanto
a analise econ6mico-financeira dos contratos de gest•lo e de sua execu(;&o quanto a
fiscaliza(;&o da execu(;&o dos contratos de gest&o na Secretaria de Cultura e Economia
Criativa, s&o atribuidas a diversas inst&ncias, conforme descrito nos artigos 38 e 152 do
Decreto n° 50.941, de 05 de julho de 2006, e no artigo 70 do Decreto n° 43.493 de 29 de
setembro de 1998 e Decreto n° 50.046 05 de abril de 2013. Sendo assim, a SEC conta com
uma Unidade de Monitoramento que emite anualmente um Parecer Econ6mico Financeiro de
Presta(;&o de Contas dos contratos de gest&o, anexo ao Relat6rio Conclusivo Anual da
Comiss•o de Avalia(;&o.

IX - A CONFORMIDADE DOS GASTOS AS NORMAS GERAIS SOBRE LICITA(•6ES E
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS DEFINIDOS NA LEI FEDERAL N° 8.666, DE 21 DE
JUNHO DE 1993 E ALTERA(•6ES

De acordo com o § 1 ° do Artigo 189 da Instru(;&o Normativa n° 2/2016 do Tribunal de
Contas do Estado de SP, esse atestado n&o se aplica ao presente Parecer Conclusivo, visto
que o mesmo trata de repasses p6blicos a entidades do Terceiro Setor, enquanto que esse
atestado 6 aplicado somente aos casos de repasses p6blicos a entidades do Primeiro Setor.

X - QUE OS ORIGINALS DOS COMPROVANTES DE GASTOS CONT#M A IDENTIFICA(•AO
DA ENTIDADE BENEFIClARIA, DO TIPO DE REPASSE E DO NUMERO DO AJUSTE, BEM
COMO DO 6RGAO/ENTIDADE REPASSADOR(A) A QUE SE REFEREM

A documenta(;&o gerada pela Organiza(;&o Social obedece &s orienta(;Ses do Sistema
de Arquivos do Estado de S&o Paulo, SAESP, conforme previsto no Contrato de Gest&o, em
atendimento ao Decreto n° 48.897/2004.

AI6m disso, em verifica(;•lo realizada por amostragem, no decorrer do exercicio,
pudemos constatar que a Entidade beneficiada estampa em seus comprovantes de gastos,
carimbo contendo a identifica?&o do tipo de repasse que o custeia, nemero do Contrato de
Gest&o e o nome do 6rg•o repassador, no caso, Secretaria de Cultura e Economia Criativa.

Xl - A REGULARIDADE DOS RECOLHIMENTOS DE ENCARGOS TRABALHISTAS,
QUANDO A APLICA(•AO DOS RECURSOS ENVOLVER GASTOS COM PESSOAL

De acordo com a documenta•o apresentada pela Organiza(;&o Social, verificou-se que
a mesma est& em dia com o recolhimento dos encargos trabalhistas referentes ao ano de 2019,
conforme atestado pelas certidSes e declara(;Ses entregues com o relat6rio anual.

Xll - O ATENDIMENTO AOS PRINCiPIOS DA LEGALIDADE, IMPESSOALIDADE,
MORALIDADE, PUBLICIDADE, EFICIENCIA, MOTIVA(•AO E INTERESSE PUBLICO

Atestamos o atendimento aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e efici6ncia, motiva(;•lo e interesse p6blico na execu(;•lo do contraton°009/2016,
durante o exercicio de 2019, com base, entre outras, nas seguintes constata(;Ses:
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O contrato de gest•o pauta-se pela Lei Estadual Complementar n° 846/1998 e seus
regulamentos, sendo que tanto a sua celebra(;&o, quanto todas as altera(;Ses ocorridas
(relacionadas ao detalhamento do piano de trabalho anual ou a modifica(;Ses nos
valores do contrato) foram devidamente analisadas e aprovadas pela douta Consultoria
Juridica da Pasta e ratificadas pelo Gabinete da Pasta.

A Organiza(;&o Social tem regulamento de compras e contrata£Ses e e regularmente
instada a assegurar que seus processos de sele(;&o de pessoal e aquisi£&o de obras e
servk;os sejam devidamente publicizados e obede(;;am a criterios objetivos, impessoais
e tecnicos.

O modelo de gest&o por organiza(;•lo social e mais &gil e eficiente, os resultados
alcan(;ados pela Cultura no Estado de S•lo Paulo evidenciam a amplia(;&o de a(;Ses
culturais e de p6blico atingido nos Qltimos dez anos.

A Secretaria de Cultura e Economia Criativa disponibiliza os contratos de gest&o,
termos aditivos, relat6rios de presta(;&o de contas e pareceres tecnicos das Unidades
Gestoras e relat6rio conclusivo anual da Comiss•io de Avalia(;&o, alem dos principais
resultados das parcerias com organiza(;Ses sociais, no portal da transparencia da
Cultura (www.trans.parenciacultura.s•). As OSs tambem divulgam seus
documentos em seus sites e nos dos objetos culturais geridos por elas.

A celebra(;&o do contrato de gest•lo foi antecedida de convoca(;•o pt3blica das
organiza(;Ses sociais interessadas, publicada no Di&rio Oficial do Estado e no portal
eletrSnico da Secretaria e divulgada &s institui(;Ses qualificadas como OS de Cultura no
Estado.

A Secretaria de Cultura e Economia Criativa tem refor(;ado sempre o compromisso
pQblico que pauta cada contrato de gest&o. O respeito aos direitos humanos e
constitucionais, &s diferengas e a diversidade cultural tem sido enfatizado em v&rios
momentos da parceria e a Organiza(;&o Social tern participado desse esfor£o com
a(;Ses no piano de trabalho. S&o exemplos as iniciativas relacionadas & amplia(;&o da
acessibilidade e a inclus•o de pessoas em situa(;•o de vulnerabilidade social.

Xlll - A EXISTENCIA E O FUNCIONAMENTO REGULAR DO CONTROLE INTERNO DO
6RG.,•O OU ENTIDADE PUBLICO(A) CONCESSOR(A), COM INDICA(•AO DO NOME
COMPLETO E CPF DOS RESPECTIVOS RESPONSAVEIS

Atestamos a existencia e o funcionamento regular da Unidade de Preserva£;&o do
PatrimSnio Museol6gico que e a Unidade de Atividade Cultural da Secretaria gestora e
ordenadora de despesas do contrato de gest&o n° 009/2016 sendo, entre outras atribui(;Ses,
respons•lvel pela "fiscaliza(;&o das atividades das Organiza(;Ses Sociais e pela coleta de
informa(;Ses para o processo de avalia(;;•o dos Contratos de Gest•lo na sua •rea de atua(;&o",
nos termos do artigo96 do Decreto Estadual n° 50.941/2006. A coordena£&o da referida UGE
no exercicio de 2019 foi realizada por Regina Celia Pousa Ponte, CPF n° 211.508.508-68 e
AntSnio Thomaz Lessa Garcia J6nior, CPF n° 873.726.309-91.

Em atua(;&o complementar & Unidade Gestora, destacamos a atua(;&o da Unidade de
Monitoramento dos Contratos de Gest&o, que tem, entre outras atribui(;Ses, a de "realizar
an•ilise econ6mico-financeira dos contratos de gest&o, corn base no exame anual dos
resultados" e a de "elaborar pareceres econ6mico-financeiros anuais de monitoramento e
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avaliag&o da presta<;•o de contas dos contratos de gest•o", bem como "recomendagSes anuais
referentes & execu(;&o orgamentaria", em ambos os casos "considerando a documentag&o
fornecida pelas organiza(;Ses sociais e os pareceres tecnicos e qualitativos das Unidades de
Atividades Culturais da Secretaria sobre o cumprimento das metas", conforme disposto no
inciso VII, alineas c e d, do artigo 68-D do Decreto Estadual n° 59.046/2013.

Ressaltamos ainda que, no &mbito do controle interno Poder Executivo paulista, os
Centros de Controle e Avaliac;&o da Secretaria da Fazenda do Estado de S•o Paulo tem, entre
outras atribuk;Ses, a de "examinar e analisar a legalidade e a legitimidade dos contratos de
gest&o, bem como o resultado atingido na sua execu•o, quanto & eficiencia e & efic&cia" e
"acompanhar e analisar o cumprimento das metas previstas na contratualizac;&o por resultados
com as entidades parceiras do Estado, integrantes do Terceiro Setor", conforme disposto nos
incisos XlII e XlV do artigo 27 do Decreto Estadual n° 60.812/2014.

Vale lembrar que a Organiza(;&o Social sujeita-se, "no que diz respeito aos recursos e
bens pL•blicos recebidos e administrados, ao controle e fiscaliza•o dos 6rg&os de auditoria do
Estado, devendo disponibilizar aos mesmos todos os dados e documentos necess&rios para a
verifica¢;•o do cumprimento dos requisitos de legalidade e economicidade nas compras e
contrata•Ses efetuadas com recursos p•blicos, n&o podendo furtar-se a tais controles sob
alega(;•o de sigilo fiscal ou bancario", de acordo com o disposto no artigo 3° do Decreto
Estadual n° 51.346/2006.

XIV - INDICA(•AO QUANTO A REALIZA•AO DE VISlTA IN LOCO PELO ORGAO OU
ENTIDADE CONCESSOR(A), QUANDO HOUVER

Visitas Virtuais & p•gina www.museudocafe.orcl.br realizadas (quinzenalmente).
Visitas virtuais •s redes sociais (www.facebook.com.br/museudocafe;
www.twitter.comJmuseudocafe; www.instagra m.com/m useudocafe).

Planilha de Reg

2a Reuni•lo do Comit6 Educativo
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Planilha de istro de Visitas T•cnicas, Eventos e ReuniGes de Trabalho - 2° Trimestre12019

01/04/2019 UPPM Reuni•o de Trabalho

1010512019 UPPM Reuni•o de Trabalho

Aureli da AIc•ntara (Memorial da Resist•ncia), Daniella Silva de Oliveira
Museu do Caf•), lal• Cardoso (Museu do Futebol), Marcelo C (Museu do

Futebol), Pedro Jackson (Museu Catavento), BrandaSouto (Casa das
Rosas), Alexandra Rocha (Museu Casa Liter•ria), Marina Mariano (Casa

das Rosas), Yule Barbosa (MIS), Isabela Leone Maia (Museu da Imigrac•o),
Juliana Rodrigues Barros (Museu da imigrac•o), Marina Toledo (MLP),

Telma C. Mosken (Pinacoteca), D. Augusto (MCB), Rafael de C, Veloso
(Casa Guilherme de Almeida), Andre Bispo (Casa das Rosas), Miran M. P.

Yagui (SEC/UPPM)

Daniella Silvade Oliveira (Museu do Caf•), Sasha C. Henrique (Museu do
Caf•), Vanessa Costa Ribeiro (Museu da arte sacra), Rafael Domingos

Oliveira (Museu Afro), Pedro Jackson Santos (Catavento), Telma C. Mosker
(Pinacoteca), Brenda Souto (Casa das rosas), Alexadra ROcha (Museu

literarios), Juliana R. Barros (Museu da Imigra•.•o), Isabela Maia (Museu da
Imigrac.,•o), Danes Augusto (MCB), Gabirel Aidar (Pinacoteca), Guilherme

Pacheco (MIS), Marina F. V. S. (ACAM), Alessandra Santiago Silva
(Memorial Resist•ncia), Mirian M. P. Yagui (UPPM-SEC)

3° Reuni•o do Comit• Educativo

4° Reuni•o Comit6 Educativo

2910512019 UPPM Reuni&o de Trabalho

Eline Colsera (ACAM), Ana Cardina R.R Anna (Memorial da Resist•ncia),
lal6 Cardoso (Museu do Futebol), Daniel Magnanezu (Museu do Futebol),

Davidson Kaseker (UPPM-SEC), Amanda Souto Maior (Casa guilherme de !
Almeida), Andr• Bispo (Casa das Rosas), Clara Cardoso de Oliveira (MCB),

Luis Jos6 Fetipaldi (Catavento), Arthur Major de Sousa (Casa Mdrio de
Andrade), Liana das neves (UPPM-Sec)(MIS). Mirian M. P. Yagui (UPPM-
SEC), Telma C. Mosken (Pinacoteca), Rafael Domingos Oliveira (Museu
Afro Brasil), Jonatha Ludson (Museu do Caf•), Bruno Vill•n (MAS-SP),

Anamara Emilia Aluizo Nunes (MAS-SP), Isabel Franke (MAS-SP), Pamela
Silva (Museu do Caf•), Vanessa Costa Ribeiro (Museu de Arte Sacra),

Isaltina Santos(Museu H.P. India Vanuire)

GT3 - Tratamento dos Dados da
Pesquisa de Perfil e Satisfac•o de
PSblico Escolar a Partir da Nova

Planilha de Tabula<;•o

Planilha de Re de Visitas T•cnicas, Eventos e Reuni6es de Trabalho - 3° Trimestre/2019

auditorio Reunite de Trabalho

Rafael Domingos Oliveira (AFRO BRASLL), Vanessa Costa Ribeiro (Museu de arte sacra), Isabela
Santos da CostaOliveira (Museu H. P. India Vanuire/ACAM), Elane Colsera (ACAM), Marcelo

Continel| (Museu do Futebol), Thiag) Dombrov,,ski (Paso das Artes), Sueli Vital e Silva (Pa¢•o das
Artes), Liana das Neves(MlS), Ellen Nicolau (Museu da Di•ersidade Sexual), babela LeonaMaia
(Museu da Imigra,c•o), Daniella Silva De Oliveira (Museu do Catb), Rafael Velo (Casa Guilhenne),

Dawes Augusto (MCB), Pedro Jackson (M. Catavento), Marina Marciano (Casas das Rosas),
Femanda Mazete (Casa M•,rio de Andrad•)Guilherme Pacheoo (MIS), Anrelia de AIcantara

(Memorial de Resisnlsncia), Midan. M. P. Yagui (UPPM), Marina Filsett (MFL)

6= Reuni&o do Conit•
Educativo

UPPM Reuni•o de Trabalho Reunite GPPM/UPPM

Reuni•,o de Trabalho

Reuni•lo de Trabalho

UPPM

Denise parraira (i'.,l•k), Katia Galv&o (GPPM), Vinidus Gomes Lins (UPPM), Thiago Massola Couto
(UPPM), Rafael Eg•shira (UPPM), Luiz Pahla (UPPM), Thais Rom&o (UPPM), Angalita Fantagusi

(UPPM), Mi'ian M. P. Yagui (UPPM), Maria HelenaCamernairo (UPPM), Robe'ta Martins Silva
(UPPM), Da•idson Kasel•r (UPPM)

Jonatha Ludson (Museu do Care), Daniella Oliveira (Museu do Caf6), Telma C. Mosken
(Pinacoteca), Isabela Santosda CostaOliveira (Museu H. p. India Vanuire/ACAM), Manna Falselti

Silveira (ACAM), Ana Carolina R. R. (Memorial da Resist•nda), Isabela Leone Maia (Museu da
Imigra•o), Luiz G. de Camargo (Museu da Imigra•,o), Dawes Augusto (Museu da Gasa

Brasileira), Renan Lawador (Museu Catavento), Renato Santosda Silva (Catavento), Pauliceia N.
de Jesus (Catavento) SueliVital e Silva (Pa•:o dasArtes), Arthur Majorde Souza (Casa M•,do de
Andrade), Fabio Santana Si]'a (Museu Arte Sacra), Ellen Nicolau (Museu da Diversidade Sexual)

LeonardoStephens Doming•es (Museu da Di•ersidade sexual), Gabiel Aidar (Pincaooteca), Midan
M. P. Yagui (UPPM), Alexandra R•cha (Poiesis).

Alexandra Rocha (Rede de Mu•eus - C. Literados), Viana Pob'a Ribeiro (ACAM), D•bora Roquer

Fifolato (ACAM), Marina FalsetiV. (ACAMP) Vitor S. Molhad (ACAM), Vanessa Rodr•gues (Paso
das Artes), Sueli Vital e Silva (Pa•;o das artes), Michael Lopes Ar•ento (ACAM), Renata Cittadin

, Fabiana Araujo Lima (Museu do Futebol), Ligia Dona de Souza
Futebol), Renata Beltrano (DBRASLL), Ligia Roifam (IDBRASIL), Marcelo ConlJnelli (Musau do

Futebol), Renata dosSantos (Mus•u Afro Brasil), Aureli Aires Da Alcantara (Memorial da
Resist•ncia), Letida N. Santiago (LPPM), Fla•anny De Oliveira (Catavento), Ana Risa C.

(Pinacoteca), Daniella Silva de Oliveira (Museu do Gaff), Thais Gouveia

(Pinacoteca), VanessaCosta Ribeiro (Museu arte sacra), Th•mara efalatti(Museu da Imigra•o),
Joanna Flora (Museu da Imiga•.•o), Marcelo Tapia (Rede de Museus Li•r•,dos de SP), Dayves

Augusto (Museu da Casa Brasileira), Jaqueline Caires (Museu daCasa Brasileira) Davidson
Kaseker (UPPM), Midan M P. Yagui (UPPM)

UPPM

7a Reuni&o do Co'nit6
Edunativo

ADAM, Renata Cittadin
(Memorial da Resist•ncia)

Apresenta•,•o da Politica de
Museu da Imigra•,•o ApresentaP•,o Tayna Rios (UPPM), M•Helena Cameiro (UPPM).e convidados Acen/o do Museu do Caf(•.
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Planilha de Registro de Visitas Tdcnicas, Eventos e Reuni6es de Trabalho - 4° Trimestre/2019

0111012019 UPPM Reuni&o deTrabalho

Angelita Fantagusi(UPPM), Kalia Galv&o, Roberta M.Silva
(UPPM), LucianaThomazella (UPPM), Rafael Egashira
(UPPM), Midan M. P. Yagui (UPPM), Denise Parraira

(UPPM), Vinicius Gomes Lins (UPPM), Luiz PaITla (UPPM),
Thais Romeo (SISEM/UPPM), Davidson Kasel•r (UPPM),

Luiz Fernando Mizukami (UPPM), Tayna Rios (UPPM),
N. Santiago (UPPM),

Reuni:•o TPU / ANUAIS

Angelita Fantagussi (UPPM), Gisela Cola•:o Geraldi (UM),
UPPM 10/10/2019 Museu da Imigra•:&o Visita Tecnica Marianna Bomfim (UM), Amanda Lima (UM)

Visita T•cnica - Acessibilidada / Educativa

UPPM 17 e 1811012019 Museu india Vanuire Visita T•cnica
Angelita Fantagussi (UPPM), Gisela Cola•o Geraldi (UM),

Visita T•cnica - Acessibildade / Educativa
Marianna Bomfim (UM)

Aageli• Fantagusi (UPPM), Katia Galv•o, Roberta M. Silva
(UPPM), LucianaThomazella (UPPM), Midan M. P. Yagui
(UPPM), Denise Parreira (UPPM), Vinicius Gomes Lins Inaugura•:•oMis ExperienceUPPM 0111112019 Mis E.xpenence Visita Tecnica (UPPM), Thais Romeo (SISEM/UPPM), Davidson Kaseker
(UPPM), Luiz Femando Mizukami (UPPM), Tayna Rios

(UPPM), Leticia N. Santiago (UPPM)

Ange[ita Fantagussi (UPPM), Gise]a Cola•o Garaldi (UM),
UPP M 27/11/2019 Museu do Caf• Visita Tecnica Gdslayne Guedes (UM), Thals Ap. Silva Galina ou Dennis de Visita T•cnica- Acessibilidade/Educativa

Oliveira (UFC).

EQUIPE TI•CNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE GESTAO E
ELABORA•;AO DO PARECER CONCLUSIVO DA UNIDADE:

Angelita Soraia Fantagussi (Assessor T6cnico IV) responsavel pelo acompanhamento do
Contrato de Gest•lo
Leticia Nascimento Santiago (Diretora T6cnica do GPPM)
Davidson Panis Kaseker (Diretor Tecnico do GTC SISEM-SP)
Roberta Martins Silva (Assessor T6cnico de Coordena(;&o) - respons•lvel pelo Comite de
Infraestrutura- Edifica(;Ses
Tayna da Silva Rios (Assessor T6cnico de Coordena•&o) - respons&vel pelo Comit6 de Politica
de Acervo
Mirian Midori Peres Yagui (Executiva Peblica) - responsavel pelo Comite Educativo
Jorge Uchiyama (Respons&vel pela Comiss&o de Avalia•&o de Documentos de Acesso da
SEC) - 4° trimestre

CONCLUSAO DA COORDENA(•AO

O Instituto de Preserva(;&o e Difus•lo da Histbria do Caf6 e da Imigra(;&o -"Organiza(;&o
Social de Cultura" apresentou a UPPM e a Comiss&o de Avalia(;&o o Relat6rio de Atividades
anual de 2019, na data de 28 de fevereiro de 2020.

O relatbrio referente ao ano de 2019, apresentado pela Organiza(;&o Social, foi
analisado corn base em seu piano de trabalho contido no 4° Aditamento ao Contrato de Gest•o
009/2016 e analisado pela equipe t•cnica da UPPM, que confrontou as informa(;Ses
registradas com as observa(;Ses do periodo decorrentes do acompanhamento t•cnico da
Unidade.

As principais a(;Ses e realiza(;Ses da Organiza(;;•o Social INCI - Instituto de Preserva(;•o
e Difus&o da Hist6ria do Cafe e da Imigra¢:&o, na gest•o do Museu do Caf6 em 2019, al6m das
diversas a(;Ses culturais como, cursos, workshops, oficinas e atividades culturais e educativas,
podemos destacar as exposi(;Ses "Calixto: o discurso do progresso e o imagin•lrio paulista",
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resultado do projeto de pesquisa "Caf6 e Arte", a exposi(;•lo "Pianistas de Armazem: trabalho
feminino na cata(;&o do cafe" e a exposi(;•lo "Caf• •lrabe: um simbolo de generosidade".
Tamb6m destacamos as exposi(;Ses itinerantes "Conhecendo o Caf•", "Caf6 Folclore Caipira",
"A Venda: Propagandas de Cafe em Jornais e Peri6dicos". O Museu tamb6m comemorou seu
21 ° anivers&rio, onde realizou um dos principais eventos do agroneg6cio global do caf6, o
CoffeeDinner&CoffeeSummit. Promovido pelo Cecaf•, o evento chegou a sua oitava edi(;•o
com o tema "Cafes do Brasil: Qualidade com Sustentabilidade".

Em 2019, no •lmbito do Comite Educativo, ocorreram encontros mensais onde, al6m da
troca de experiencias, foram trazidas pautas concernentes aos quatro grupos de trabalho (GT)
existentes. Como uma das a(;Ses dos grupos de trabalho, destacamos o 4° Encontro de
Educadores dos Museus da Secretaria de Cultura e Economia Criativa, que ocorreu no Museu
da Imigra(;&o, e foi planejado e realizado pelo GT4 de forma colaborativa, com o intuito de ser
um espa(;o de dialogo, troca de experi•ncias e forma(;•o. Outro destaque foi a atualiza(;•lo das
ferramentas utilizadas nas pesquisas de perfil e satisfa(;&o do pBblico escolar e treinamento
para a sua utiliza(;&o, pelo GT3.

Na &rea de Edifica(;Ses, importante destacar que todos os museus da Secretaria de
Cultura e Economia Criativa possuem Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiro (AVBC) vigente,
bem como seguros contratados contra inc6ndios, danos patrimoniais, responsabilidade civil e
outras coberturas, al6m de brigadas de incendios, que s•o submetidas anualmente a
treinamentos de reciclagem e formag•o de eventuais novos integrantes, sendo que em alguns
museus, atendendo a Lei n° 16.312/2015, s•lo compostas por Bombeiros Civis. Est•o
implantados em todas as edifica(;Ses Pianos de Manuten(;;&o e Conserva(;•lo que garantem a
satisfat6ria gest•lo dos edificios que acolhem os equipamentos museol6gicos. Tambem merece
destaque a aprova(;&o do projeto de Restaura(;;•lo e Reforma da Casa das Rosas - Espa(;o
Haroldo de Campos de Poesia e Literatura, no valor de R$ 4.193.241,30, pelo Fundo de
Defesa de Direitos Difusos - FDD - Ministerio da Justi(;a e Seguran(;a PL•blica e o Projeto de
Restauro Pontuais das Fachadas do Pal&cio das Ind•strias, sede do Museu Catavento, no
valor de R$ 672.000,00, pelo Fundo Estadual de Defesa dos Interesses Difusos - FID -

Secretaria da Justi(;a e Cidadania. Tambem foram disponibilizados para o Museu do Caf6
recursos na ordem de R$1,9 milh&o, que somados a outros R$ 2,5 milh(3es oriundos de um
TAC, viabilizar•o o restauro das fachadas do edificio, alem da requalifica(;&o de algumas •reas
internas.

Na &rea de acervo, foram retomadas as a(;Ses para implanta(;&o da nova base de dados
de gest&o de acervos museol6gicos com vistas •1 qualifica(;&o dos processos de
documenta(;&o, pesquisa e difus&o dos acervos da Pasta. Alem disso, em ano de consulta
p•blica para a reforma da Lei de Direitos Autorais - Lei n ° 9.610, de 19 de fevereiro de 1998 -

foram realizados debates sobre o impacto desta lei na &rea de museus e de patrimSnio cultural
e feitas propostas para tal revis•o da lei. O primeiro grande resultado desta discuss•lo foi a
efetiva retomada de rotinas sobre a regulariza(;:•o desses direitos - pactuadas nos contratos de
gest•o. Sobre este assunto, alem de novos procedimentos e manuais para o aprimoramento da
gest•o desses direitos, tamb•m foram entregues os resultados de a(;Ses pactuadas nos CGs.
Ademais, neste ano de 2019, foram apresentados e/ou revistos 09 (nove) documentos de
Polftica de Acervo e 03 (tr•s) documentos de Politica de Preserva(;•o Digital, instrumentos
basilares para uma gest&o eficiente, eficaz e qualificada dos acervos dos museus desta
Secretaria.

O Sistema Estadual de Museus do Estado de S•lo Paulo - SISEM-SP congrega e
articula os museus do Estado de S&o Paulo, com o objetivo de promover a qualifica(;&o e o
fortalecimento institucional em favor da preserva(;&o, pesquisa e difus•o do acervo
museol6gico paulista. Em 2019, foram realizadas seis edi(;;Ses macrorregionais do Encontro
Paulista de Museus Itinerante (EPMi), sediados em Ribeir&o Preto, Campinas, Birigui, Bauru,
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Sorocaba e S•lo Jos6 dos Campos. Houve nestes encontros atendimento a 148 municipios do
Estado e 560 pessoas.

Em 2019, o Sistema Estadual de Museus realizou mais uma edig•lo da Campanha
#SonharoMundo. Como parte dos preparativos da campanha, ocorreu o curso "Cultura,
Identidade e Cidadania", no dia 9 de outubro, em parceria com a Secretaria de Direitos
Humanos e Cidadania da Prefeitura de S•o Paulo e o Museu do Futebol. Entre os dias 09 e 15
de dezembro, tendo como foco o tema "Cultura como Direito", a campanha contou com
programag•o especial e comunicag&o nas midias sociais e teve a participag&o de museus
paulistas e do pL•blico em geral.

De modo geral, as a98es pactuadas foram cumpridas rigorosamente, com a ressalva de
que restaram as metas de n° 28.1 e 40.1 como pendentes, indicadas neste Parecer.

Diante deste quadro, podemos avaliar que os objetivos previstos para os programas de
trabalho foram atingidos e que as metas n•o cumpridas ou muito superadas, devidamente
justificadas no relat6rio da OS e avaliadas pela UGE, n&o prejudicaram os objetivos previstos
no Piano de Trabalho.

Considerando que n&o houve nenhum descumprimento imotivado de metas e que as
metas n•o atingidas tiveram justificativas plausiveis e verific&veis, esta UGE n•o recomenda
san98es ou penalidades.

Todas as rotinas tecnicas e obriga98es contratuais foram executadas completamente,
n•o havendo pend6ncias deste trimestre.

Com relag•o a captag&o de recursos, o desempenho da Organizag&o Social atingiu as
expectativas.

Com relag•o ao Orgamento Previsto x Realizado, a Organizag&o Social demonstrou
uma gest•o equilibrada dos recursos financeiros para a execug&o total das a98es previstas.

No que diz respeito &s metas muito superadas, cabe ressaltar que a OS vem
concentrando esforgos na realizag&o das a98es previstas, buscando a otimizag&o e o bom uso
dos recursos peblicos, respeitando-se os principios da economicidade. Consideramos que a
superag&o das metas gerou impacto positivo para os objetivos gerais previstos, tendo por base
os devidos cuidados em n&o prejudicar as demais a95es pactuadas ou onerar os recursos
orgament•lrios do Contrato de Gest&o. Entretanto, esta Unidade Gestora recomenda a
avaliag•o do potencial destas metas superadas para que, no pr6ximo Piano de Trabalho, tais
metas possam ser revistas e repactuadas a partir de um cen•rio mais factivel da capacidade de
atendimento.

Diante dos resultados demonstrados pela Organizag•o Social, 6 possivel afirmar que o
Piano de Trabalho para o Museu do Cafe obteve resultado SATISFATORIO atingindo os
objetivos previstos desta Unidade Gestora.

Dessa maneira, propomos o encaminhamento deste parecer a Comiss&o de Avaliag&o
das Organiza98es Sociais para o cumprimento das provid•ncias previstas no Decreto n°

43.493/98 e 50.941/2006 artigos 38-111 e 153.

de maio de 2020.

Ant6nio Thoih•laz L-e-ss••i-'a-J'•'nior
••:lor da Unidade de

Preserva•i•:•i• Patrim6nio Museol6gico
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