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Visitante, 

 

Para que seu tour no Museu do Café seja proveitoso, recomendamos que siga as seguintes 
orientações: 

  

• Chegar com 15 minutos de antecedência ao horário agendado para otimizar o processo de 

início da visita. A tolerância para atendimento educativo é de 15 minutos, portanto, após esse 

prazo, o grupo perde o direito ao acompanhamento de um educador;  

 

• Os grupos que agendarem a visita com atendimento educativo do Museu deverão se identificar 

ao chegarem na instituição. O setor educativo será notificado e um educador irá encontrá-los 

na recepção;  

 

• Cada grupo de 10 alunos deverá ser acompanhado por pelo menos 1 pessoa, que será 

responsável pela condução e comportamento do grupo dentro do espaço do Museu, devendo 

permanecer junto a ele durante todo o tempo da visita educativa. Caso o acompanhante 

abandone o grupo, o educador poderá suspender o atendimento.  

 

• ATENÇÃO: SERÁ EXIGIDO APRESENTAR O COMPROVANTE DE VACINAÇÃO (DIGITAL OU 

FÍSICO) PARA PARTICIPAÇÃO NA VISITA! 

 

Lembretes gerais: 
  

• A duração da visita educativa é de uma hora a uma hora e meia, incluindo a divisão de 

grupos, retirada de ingressos e utilização de guarda volumes e sanitários.  

 

• Bolsas, sacolas e mochilas devem ficar, preferencialmente, acondicionadas no ônibus, para 

maior conforto e segurança do grupo.  

 

• Tendo em mente o aproveitamento do passeio, deve-se evitar correr, afastar-se do grupo, 

falar alto e utilizar o celular durante o tour.  

 

• Fotografias e filmagens são permitidas no interior do Museu, desde que não tenham 

finalidades comerciais e não utilizem o flash.  

 

É proibido: 

 

• Consumir chicletes, balas, alimentos e bebidas de qualquer espécie no espaço expositivo.  

 

• Entrar com animais no museu, exceto cão guia.  
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• Entrar em trajes de banho, sem camisa e sem calçado.  


